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Allgemeine Einfiihrung

Allgemein:

Mit dieser Software konnen Sie IT- und Netzwerktechniken erfassen und verwalten. Dies umfasst
alle Artikel inkl. Zubehor, die an einer Netzwerkenddose angeschaltet sind. Des weiteren alle IT
Schranke, die bei Ihnen installiert sind. Und auch alle Leitungswege und Patchkabel kbnnen mit
dieser Software problemlos erfasst werden.

Mit Stand 08/2009 wird fir die Auswahl der Datenbank das frei erhaltliche MySQL unterstitzt.

Achten Sie darauf, dal} Sie vor der Benutzung dieser Software in der Datenbank auch
entsprechende Benutzer (User) angelegt haben. Diese missen ausreichende Rechte flr
Lesen/Schreiben usw. besitzen, da Sie sonst Fehlermeldungen von der Software erhalten, die gar
nichts mit seiner Funktionalitat zu tun haben.

Achtung: Sie missen einen Benutzer fir den lokalen Zugriff anlegen mit ,localhost* und fir einen
Zugriff auf einem anderen Rechner /Server mit ,%".

Das Tool gibt Fehlermeldungen aus, wenn lhre Angaben nicht mit denen in der Datenbank
ubereinstimmen, z.B. fehlender Benutzer oder ein Connect etc. nicht korrekt ausgeflhrt werden
kann. Generell finden Sie alle relevanten Meldungen im Menu Eigenschaften unter Datenbank.
Dort finden Sie auch das Tool GA-Systemhaus DB Editor, mit dem Sie sehr komfortabel die
Datenbank fiur den NetCat_Finder 5 einstellen konnen.

Das Symbol offnet Optionen, die an jeweiliger Stelle zur Verfliigung stehen. Damit kann z.B. in
einer Auflistung die Darstellung angepasst werden.

Sehr wichtig ist auch die Benutzerverwaltung, die lhnen im Menl Eigenschaften zur Verfiigung
steht. Dort kdnnen Sie bis zu 250 Benutzer einrichten, die mit diesem Tool arbeiten. Damit kbnnen
Sie z.B. Benutzer einrichten, die nur Daten auslesen, aber nicht editieren durfen. Wichtig ist hier
auch die Option 'Zugriffsschutz aktivieren' in den Optionen Programmstart im Menu Eigenschaften.
Den aktuellen Benutzer sehen Sie auf der Oberflache oben mittig:

Onling seit: 10.06.2009, 17:09:20 (Mi) Benutzer: Admin {ID: 1)

Das System ist voll Netzwerk- und Clientfahig. Die Installation findet nur und ausschlief3lich auf
einem PC (Server) statt; dabei bleibt die Software im eigenen Programmordner. Wir benutzen
keine Registry, DLL, INI Dateien oder sonstiges aulierhalb des Programmordners!

Fur die korrekte Ausflihrung aller Netzwerkfunktionen muissen Sie den NetCat_Finder 5 und die
optionalen Tools wie den GA-Systemhaus Netzscanner unbedingt als Administrator ausfiihren!
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Installation und Update

Uber die Setup Routine kénnen Sie die Software schnell und einfach installieren. Bei einer
Freewareversion reicht das Entpacken des ZIP Files bereits vollig aus; das Setup muss hier nicht
mehr ausgefuhrt werden. Zum ,Deinstallieren“ der Software reicht das Loschen des Ordners aus.

Beachten Sie nach der Installation unbedingt folgende PDF-Dokumente im Hauptordner
(Sie finden alle wichtigen Funktionen und Aufrufe im MenU Hilfe):

Anleitung_Netzwerk Finder_5,pdf
Anleitung_Update_auf Nf5.pdf
Handbuch_GA-Systemhaus_DB_Editor.pdf

Folgende Themen sind fur die Ersteinrichtung zu beachten:

MySQL Installation, Einrichtung, Importieren
Einleitung in diesem Handbuch Mandanten, Artikel, Schranke

Deinstallation:

Léschen Sie einfach den Programmordner und ggfs. Verkniipfungen im Startmen( oder auf lhrem
Desktop. Da keine Eintrage in der Registry vorgenommen werden bzw. keine Dateien aulRerhalb
des Programmordners existent sind, ist damit eine 100% Deinstallation moglich.

Update:

Sie finden im Menu Hilfe die Funktion Manuelles Update. Sie kénnen auch direkt im Internet unter
http://www.ga-systemhaus.de im Bereich Software und Download die angebotenen Dateien
herunterladen. Im MenU Hilfe unter Information finden Sie wichtige Versions- und Lizenzangaben.

Uber die Client Update — Funktion im Men(i Zusatze kdénnen Sie neue heruntergeladene Dateien
aus dem Downloadbereich unserer Webseite automatisch auf alle Clients verteilen.
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Programmstart (Ubergabeparameter)

Allgemein:
Die Software kann mit folgenden Parametern (im Link angeben oder Gber Startmenl von Windows
mit dem Befehl Ausfiihren): ,..\netcat finder 5\netcat finder_5.exe -param”

Fur -param einsetzen:

.\netcat_finder_5.exe -debug
Startet das Programm mit aktiviertem Debugmodus fur Fehlersuche. Diese
Funktion kdnnen Sie dann im Meni Zusatze und Administrator wieder
abschalten.

.\netcat_finder_5.exe -nostart
Startet das Programm, 1adt aber keine Inhalte bei den Artikeln/Mandanten und Schranken.

Fir die korrekte Ausflihrung aller
Netzwerkfunktionen missen Sie den

Sicherheit Detals |  Vorgangerversionen NetCat_Finder 5 und die optionalen
: - il 3 Tools wie den
Allgemein Verenipfun Kompatibilitat
g B | GA-Systemhaus Netzscanner
Falls dieses Programm Probleme venursacht, wahlen Sie den unbedingt
Kompatibilitatsmodus, der mit der friiheren Windows- Version als Administrator ausfiihren!

Obereinstimmt, unter der das Programm richtig funldionierte.
Hilfe beim Auswéhlen der Einstellungen
Kompatibiltatsmodus

[ |Programm im Kompatibiltatsmodus ausfihren fors

Windows XP (Service Pack 3)

Einstellungen
[] Mit 256 Farben ausfihren
[ In Bildschimauflésung 640 x 480 ausfihren
[ Visuelle Designs dealdivieren
[] Desktopgestaliung dealdivieren
[] Skalierung bei hohem DPI-Wert deakdivieran

Berechtigungsstufe
Programm als Administrator ausfuhnren

[ @] Einstellungen fur alle Benutzer andem ]

oK ] [ Abbrechen ] Obemehmen
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Abkirzungen und Begriffe

Allgemein:

Bitte nutzen Sie zum Thema Datenbanken auch die zahlreichen Informationsquellen

im Internet, insbesondere die Seiten der Datenbankhersteller. Die Einstellung der Datenbank
nehmen Sie mit dem mitgelieferten Tool GA-Systemhaus DB Editor vor (MenU Eigenschaften im
NetCat_Finder_5 zu finden):

Database Angabe des Datenbankmodells z.B. MySQL

DB Abkurzung fur Datenbank

Datenbank Beinhaltet Tabellen

Hostname Zugriffsadresse als Name oder IP Adresse

Kompression Daten werden komprimiert (gepackt) und dadurch ihr Platzbedarf (Volumen)
verkleinert

Table Tabelle = Beinhaltet Felder und Datensatze

Field Feld = Spalte einer Tabelle

Record Datensatz = Zeile einer Tabelle (Zelle)

Belsplelan3|cht. Database z.B. MySGOL

!

Datenbank z.8. "Meinebaten”

l

Takele z B. "Gerdtetypen”
FigldiF el \I/

=5
=

FELD_ID | Bezsichrung

1 1 kom Analog

G 2 Kaam Digital

3 3 Kom Faxger

4 4 PC Computer

3 |5 || PC Server
RecordiDatenzatz 5 . PC Madem

! 7 kom Schnurlozes T

8 5 Kom Awado

3 5 Sonstiges

g 10 Eth 10

01 1 Eth 100

1z 12 Eth 1000

13 13 Eth AutoSense

i 14 Kam YOIP

Feldinhatt/Zelle
Imcle:
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Einrichtung von MySQL - Allgemein

Allgemeine Informationen zum Einrichten von MySQL.:
Bitte schauen Sie immer nach aktuellen Informationen und Versionen auf den jeweils
angegebenen Herstellerseiten im Internet nach. Alle Angabe in diesem Thema ohne Gewahr.

Die Einrichtung von MySQL mit allen erforderlichen Komponenten geht am einfachsten Gber das
Paket XAMPP (http://www.xampp.de). Es gibt mittlerweile (Stand 01/2011) auch eine portable
Version z.B. flr den USB Stick.

Wir bieten auf unserer Homepage unter http://www.ga-systemhaus.de/html/netcat_finder.html
auch einen Link zum Downloaden mit folgendem Inhalt:
1. NetCat_Finder5 komplett installiert und eingerichtet
2. Xampp mit Apache und MySQL vorinstalliert und mit eingerichteter Datenbank
'netcat_finder_5'

Downloaden Sie dieses Paket und entpacken Sie es bitte direkt auf Laufwerk c:\. Entpacken Sie es
nicht unter c:\programme (unter Vista und Win7 haben Sie dort nur eingeschrankte Rechte).

Nach dem Entpacken missen Sie als erstes im Ordner c:\\xampp das Programm xampp-
control.exe starten und wie im nachsten Bild angezeigt, den Dienst Apache und MySQL Uber die
Optionen ¥l Svc oder Uber die Schaltflachen 'Start' aufrufen. Danach kénnen Sie den
NetCat_Finder 5 im Ordner c:\netcat_finder_5 starten und direkt mit arbeiten.

Starten Sie Uber die XAMPP Console (Control Panel Application) den Dienst ,Apache® und
,MySQL" und markieren Sie ihn als Service:

E XAMPP Control Panel Application

HAMPP Control Panel
Modules

Swe Apache  Running
Swe MySgl  Running
[Qsve  Filezilla
O Mercury

Ein sehr gutes Tool zum professionellen administrieren von MySQL Datenbanken ist MyPhpAdmin.
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Benutzer im MySQL

mussen mehrfach eingerichtet werden: Fur den lokalen Zugriff direkt auf dem PC, wo die
Datenbank installiert ist (localhost oder 127.0.0.1) oder fiir den Zugriff Gber das Netzwerk (alle
Benutzer der Client-PC's = %).

Fur gezielte Freigaben von Benutzern einzelner Client-PC's geben
Sie die jeweilige IP-Adresse des Clienten an:

@3 Server: localhost mJ—EFJWWJJﬂ
¢ Rechte =
=2 FEE™

# Benutzertibersicht

A B ¢ D E F G H I J K L M N O
Benutzer Host Passwort

—_— SELECT, INSERT, UDDATI
[ Kunde 5% Ja CREATE TEMPORARY TABLI
CREATE USER, EXECUTE

SELECT, INSERT, UEBDATI

] Kunde 192.168.1.20| Ja CREATE TEMDORARY TAELI
CREATE USER, EXECUTE

SELECT, INSERT, UPDATI
[l Kunde localhost Ja CHEATE TEMPORARY TABLI
—
CEEATE USER, EXECUTE

In dem Komplettpaket (siehe Beschreibung auf der vorherigen Seite ist der Benutzer 'Kunde' mit
dem Passwort '0000' vordefiniert mit allen Rechten.

Wenn Sie den Benutzer verandern oder neue Benutzer einrichten, so missen Sie diese in den
Verbindungseigenschaften der Datenbank im Meni NetCat_Finder 5 auch angeben:

Eigenschaften Hilfe

@ Optionen Allgemnein... Strg+F1 A @
Optionen Anzeige... Strg+F2 Zuiif Hilfe

f Optionen Netzwerk... Strg+F3
Optionen Programmstart... Strg+F4 Computer: athlon-gu
Optionen Sicherheit... Strg+F5
Datenbank i} OB Connect

Eelder einstellen... Strg=F10 | Mk

|E_-| Statustexte (Farben) Strg+F11 Status (Verbindung]...

= Gerdtetypen (Farben) Eonfiguration... 5

Tabellenfunktionen... .
- SQL-Suche... I
M Adreccaruarnaalbiona ctrneF7 B I g
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MySQL Connector einrichten (ODBC)
fur den Zugriff auf die Datenbank Uber das Netzwerk (die Installation des ODBC Connectors
MySQL mussen Sie bei jedem zusatzlichen Computer (Client) durchflhren):

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Bxtras 7

‘ Organisieren « Ancichten ~ [B Offnen (& Brennen

-~

[C] Mame Anderungsdatum Typ
| [ /] 7 Datenquellen (GDECﬂ 02.11.2006 14:53 Verknipfung
#
a ODBC-Datenguellen-Administrator ' |i|_| =
| Ablaufverfalgung | Verbindungs-Poaling | Irfa
Benutzer-DSN | System-DSN DateiDSN | Treiber
Benutzerdatenquellen:
MName  Treiber S
|| | mysaL{MySQL ODBC 5.1 Driver )
' MySQL Connector/OCDBC Data Source Configuration
%Y
MySoL:
Connector/ODBC
Connection Parameters
" Data Source Mame:  MySGL
= | B
= Description:  SCL Server
..
. | Server:  localhost Port: 3306
e Kamde oder beim Client-
Achtung: PC die IP Adresse
In Firewall's den Password:  ***® MR S
Port 3306 frei-
schalten z.B. in e M
Vista

T

Den jeweils aktuellen ODBC Connector finden Sie unter http://www.mysqgl.de im Bereich
Downloads und dort unter Connector.
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Einrichtung von MySQL - NF5 Datenbank einrichten

Diese Anleitung bezieht sich auf das kostenfreie Tool MyPHPAdmin, welches Bestandteil des
empfohlenen XAMPP Softwarepaketes ist. Sollten Sie ein anderes Datenbanktool benutzen, so
kann die Bedienerfihrung und Oberflache von diesen Angaben hier abweichen.

Bitte schauen Sie immer nach aktuellen Informationen und Versionen auf den jeweils
angegebenen Herstellerseiten im Internet nach. Alle Angabe in diesem Thema ohne Gewahr.

1. Datenbank neu erzeugen:

(g Datenbanken 77 SQL  ¥F Status _ E] Variablen [i!)Zeichensdtze &5l Form

Aktionen

My SQL localhost

‘1 | Neue Datenbank anlegen
netcat_finder_5 latin1_general_ci -

Zeichensatz / Kollation der MySQL-Verbindung: uif3_general_ci -

2. Grundgeriist Tabellen und Felder importieren:

—-Zu importierende Datei

Datei netcat_finder_5 Komplette Datenbank.sql | :Durchsuchen_: ] (Maximale Dateigrifie: 128 MiB)

Zeichencodierung der Datei: utf-8 -
Dateikomprimierung wird automatisch erkannt bei: keine, gzip, bzip2, zip

Sie finden die Vorlagen fir das Importieren im folgenden Ordner:
v NetCat Finder & » Datenbank Voroaben

Wenn Sie die Software komplett neu (also nicht als Update) erworben haben, so sind Sie mit der
Einrichtung der Datenbank 'netcat_finder_5' nun fertig,

Eine wichtige Grundregel lautet:

Verdandern Sie niemals die Feldbezeichnungen oder die Struktur der Tabellen, da sonst eine
einwandfreie Funktion der Datenbank nicht mehr gewahrleistet wird!
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Info Freeware/Vollversion

Allgemein:

Die Software wird in 2 Varianten angeboten; eine Freewareversion (kostenlos, kein
Supportanspruch und bestimmte Einschrankungen) und einer Vollversion (kostenpflichtig,
voller Supportanspruch und keinerlei Einschrankungen).

Die Freeware:

In dieser Variante kénnen Sie generell nicht
- Exportieren

- max. 25 Artikel verwalten

- max. 1 Mandant verwalten

Eventuelle weitere Einschrankungen erhalten Sie bei Aufruf der jeweiligen Funktion.

Die Vollversion:
In dieser Variante haben Sie keinerlei Einschrankungen. Diese Software wird automatisch zur
Vollversion, wenn Sie eine zugehorige Vollversion von uns bereits besitzen, z.B. NetCat_Finder 3.

Die Anzeige der Lizenzdaten erhalten Sie im Menu Hilfe mit der Funktion Information.
Mit einer Vollversion haben Sie auch jederzeit die Moglichkeit, kostenlos verfiigbare Updates der

gleichen Version zu erwerben (siehe Internet http://www.ga-systemhaus.de unter Software =>
Download).
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Erste Schritte fiir die Einrichtung

Allgemein:

Bitte lesen Sie die ersten Seiten des Handbuches gut durch. Beachten Sie bitte auch alle PDF
Dokumente im Hauptordner. Stellen Sie sicher, dass die Datenbank MySQL funktionsbereit ist und
die grundsatzlichen Tabellen importiert wurden.

Wir empfehlen lhnen flr die ersten Schritte mit NetCat_Finder 5 folgende Vorgehensweise:

Im Menu Eigenschaften finden Sie die Optionen Netzwerk. Stellen Sie hier ein, wo der Zugriff auf
die Daten erfolgen soll. Bei Laptops usw. sollte der lokale Zugriff (eigener Programmordner)
angegeben werden.

Im Menu Eigenschaften finden Sie alle Funktionen, mit denen Sie die grundsatzlichen Daten fur

die Software erfassen konnen, z.B. Artikeltypen, Adressen, Benutzerverwaltung,
Datenbankanbindung und vieles mehr.
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Die Felderverwaltung

Allgemein:
Sie kénnen z.B. die Uberschriften von Tabellenspalten in der Software frei definieren. Zusétzlich
stehen Filter- und Eingabebegrenzungen zur Verfligung (nur fir Artikelfelder im Reiter 'Artikel').

Alle Einstellungen daflr finden Sie in der Datenbank 'netcat_finder_5' in der Tabelle 'felder".

Verdndern Sie niemals in einer Tabelle die Beschriftung der Felder,
sondern nur in dieser Tabelle ‘felder".

Die Zuordnung der Eintrage fir eine Tabelle z.B. in der Adressenverwaltung ist folgende:

Uberschriften 'Adressen_Titel'
Spaltenbreiten 'Adressen_DBreite'

Fur die Artikelfelder im Reiter 'Artikel' auf der linken Seite stehen noch zwei zusatzliche
Angaben zur Verfligung:

Eingabebegrenzung ‘'Artikel_MaxLen'
Eingabefilter 'Artikel_Filter'

Die Angabe MaxLen ist die Begrenzung von x Zeichen pro Feld bei der Eingabe
0 keine Begrenzung

X Anzahl x Zeichen begrenzt

Gerakenane O 11.UEA8504 —
Patchunig (PT) 1=

Liste | Plan | Schrank | Auftrage |Elemerkung| Zus

=

Geratetyp

Inventar Mr. |

Standort [l | Radiologie Gerate (34357

Bereich g Ciordtatue,

Faum/ Zimmer | —— -| D Keine Einschrankung | ‘
oty = P pEp. (o]

Die Angabe Filter ist eine Beschrankung der einzugebenden Zeichen:

= Keine Einschrankung

= Nur Zahlen 0...9

= Nur Buchstaben a...z, A...Z

= Nur Zahlen und Buchstaben 0...9, a...z, A...Z

= Nur Grof3buchstaben A...Z

Nur Kleinbuchstaben a...z

Nur Zahlen und GroRbuchstaben 0...9, A...Z
= Nur Zahlen und Kleinbuchstaben 0...9, a...z
= Nur Buchstaben und 3,6,0,A,0,U
= Nur Zahlen und Buchstaben und 4,6,0,A,0,U

0 = Nur Auswahl mdglich (keine Eingabe)

L OO~NOOARNRWN=2O

Aktivieren Sie im Menu Zusatze im Submenu Administrator die Funktion Debugmodus, um die
Nummer eines Feldes angezeigt zu bekommen. Deaktivieren Sie den Debugmodus anschlielend
wieder. Im Submeni finden Sie auch Funktionen, um die Breiten auf Standardwerte zu setzen.
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Der Beobachtermodus

Allgemein:

Uber die Benutzerverwaltung (250 Benutzer, Stand 05/2011) kdnnen Sie einzelne Rechte einem
Benutzer zuordnen. Ein Benutzer kann also z.B. Artikel editieren, aber keine Mandanten oder
Schranke. Die Benutzerverwaltung finden Sie im MenU Eigenschaften.

Fur die Einschrankung uber alle Gruppen (Mandanten und Artikel) gibt es den Beobachtermodus.
Dieser kann Uber das Symbol Beobachter in der Symbolleiste oben links aktiviert bzw. deaktiviert
werden.

Mit aktiviertem Beobachtermodus kénnen keinerlei Anderungen mehr an den aufgefiihrten
Gruppen vorgenommen werden. Dies ist unabhangig von den Rechten des aktiven
(angemeldeten) Benutzers.

Sie erkennen den aktivierten Beobachtermodus am umrandeten Symbol in der Symbolleiste:

5|

Eeobachter
und an den Infotafeln in den Gruppen:

Beobachtermodus aktiv

Wichtiger Hinweis fir den Beobachtermodus:
Soll ein Benutzer immer automatisch im Beobachtermodus arbeiten, so gehen Sie wie folgt vor:

Geben Sie dem Benutzer z.B. 'Meier' folgende Rechte nicht:
- Beobachtermodus umschalten
- Benutzerverwaltung

Melden Sie sich am jeweiligen Client (Userordner) als Administrator an und aktivieren Sie den
Beobachtermodus. Wechseln Sie nun tiber den Zugriffsschutz g den Benutzer 'Meier'.

Sobald der Benutzer 'Meier' sein Programm aus seinem Userordner startet, ist der
Beobachtermodus aktiv und wegen der fehlenden Rechte kann er auch keinerlei Anderungen in
den Gruppen mehr vornehmen.
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Der Artikelschutz

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kbnnen einzelne oder mehrere Eintrage (Artikel) geschiitzt werden. Durch
einen Schutz kann z.B. ein relevanter Eintrag wie ein wichtiger Server vor Veranderungen
geschitzt werden. Ein automatischer Schutz ist der Zustand, in dem ein Artikel durch einen User
bearbeitet wird.

Mégliche Zustande des Artikelschutzes:

Sie erkennen den Schutz eines Artikels im Reiter 'Artikel' direkt neben dem Artikelnamen:
11.UGAAGDT @

Dabei werden folgende mogliche Zustédnde angezeigt:

&1 Das Artikel ist ungeschiitzt und kann bearbeitet werden.
& Das Artikel wurde manuell geschiitzt und kann {iberhaupt nicht bearbeitet werden
¢f, Das Artikel wird zur Zeit durch einen User bearbeitet

Die Symbole werden noch farbig hinterlegt:

Dieser Eintrag kann von lhnen nicht bearbeitet werden
grun Dieser Eintrag wird aktuell durch Sie bearbeitet

Ist ein Artikel in Schutz, weil es durch einen Mitarbeiter gerade bearbeitet wird, so kann nur dieser
User an dem mit eingeblendeten Computer diesen Schutz wieder aufheben. Alternativ kann ein
Administrator im Feld 'SCHUTZ' (Nummer 61) in der Tabelle 'geraete' den Schutz manuell
aufheben, in dem er den Inhalt des Feldes komplett I6scht.

Wenn Sie den Mauszeiger auf das jeweilige Symbol setzen und kurz stehen lassen, dann erhalten
Sie eine Information, welcher User den Schutz verursacht hat. Diese sehen Sie auch direkt unter

S

dem Artikelnamen: Kein Gerateschutz vorhande

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf das Schutzsymbol, um tber ein MenU weitere Funktionen
fur den Artikelschutz aufzurufen. Das Ausfiihren dieser Funktionen ist von den Benutzerrechten
abhangig (siehe Menu Eigenschaften unter Benutzerverwaltung).

15 von 56 http://www.ga-systemhaus.de



Handbuch NetCat Finder 5 - Artikelverwaltung GA-Systemhaus

Reiter Ubersicht - Startbildschirm

Allgemein:

In den Reitern werden die unterschiedlichen Funktionen zur Verfligung gestellt. Die genaue
Beschreibung eines Reiters finden Sie auf den nachfolgenden Seiten. Oder benutzen Sie im Reiter
das jeweilige Symbol Q.

Reiter Start:

Uber diesen Startbildschirm gelangen Sie schnell und einfach zu den wichtigsten Funktionen von
NetCat_Finder 5. Durch die verschiedenen Farbzuordnungen erhalten Sie auch in allen Mends,
Dialogen und Funktionen eine visuelle Zuordnung des jeweiligen Themas zu den Gruppen:

Mandanten Artikel Konfiguration

Reiter Mandanten:

Uber die Gruppe Mandanten kénnen Sie einen Wechsel der Daten (Artikel, Schranke, Netze)
vornehmen. Damit |1asst sich die Verwaltung unterschiedlicher Kunden mit der Software realisieren.
Diese Gruppenfunktion ist abhangig von der erworbenen Lizenz.

Reiter Artikel:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein.

Reiter Konfiguration:

In dieser Gruppe stehen lhnen wichtige Einstellungsmdglichkeiten fur die Software zur Verfugung.
Beachten Sie aber bitte, das alle Datenbankeinstellungen und Daten nur direkt im Menu
Eigenschaften aufzurufen sind.
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Reiter Mandanten - Liste

Allgemein:

Uber die Mandanten kdnnen Sie die Artikel, Schranke und Leitungen schnell wechseln. Diese
Funktion ist z.B. bei der Verwaltung von verschiedenen Kundendaten hilfreich. Allgemeine
Optionen wie Hintergrundfarbe usw. bleiben Gber alle Mandanten erhalten. Angaben zu
Artikeltypen, Statustexte, Feldbeschriftungen usw. wechseln dagegen.

Die maximale Anzahl von Mandanten ist von lhrer erworbenen Lizenz abhangig (siehe Menu Hilfe
unter Informationen).

Die Bearbeitung aller Mandanteninformationen (Daten) geht nur unter dem Reiter 'Eingabe’. Der
Konfigurationsordner muss bei allen Usern auf einen Ordner verweisen (siehe PDF Dokument
'Anleitung_Netzwerk_Finder_5.pdf").

Mandanten (x):

Auflistung aller erkannten Mandanten mit zugehérigen Mandantendaten.

Ein Mandant muss als eigenstandige Datenbank existieren. Der Standardmandant hat die
Datenbank 'netcat_finder_5'"; alle anderen Mandanten fangen auch so, besitzen aber im

Datenbanknamen noch eine Namenserganzung.

Beispiele fur Mandanten (Datenbanken):

Mandant Datenbank
Standardmandant netcat_finder 5

Firma Muller netcat_finder_5_mueller
RA Herr Scholz netcat finder 5 ra_scholz
usw.

Sie kdnnen die Datenbanken auch durchnummerieren, also z.B.

Mandant Datenbank
Standardmandant netcat_finder 5
Firma Muller netcat_finder 5 1
RA Herr Scholz netcat_finder 5 2
USW.

Wir empfehlen die Zuordnung des Mandantennamen auch im Datenbanknamen.

Mit einem Doppelklick der linken Maustaste auf einen Mandanteneintrag wird nach einer
Sicherheitsabfrage ein Wechsel zum Mandanten x durchgefihrt.

Mandantendaten aktualisieren:
Uber diesen Button konnen Sie die Informationen zu den Mandanten neu auslesen und die Liste
aktualisieren. Im Reiter 'Eingabe' kdnnen Sie diese Informationen angeben.

Den aktuellen Mandanten sehen Sie im Reiter Start F5 oder oben auf dem Hauptbildschirm in der
Mitte: Mandant: Test Mandant  (direkt unter der Symbolleiste).
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Reiter Mandanten - Eingabe

Allgemein:

Uber die Mandanten kdnnen Sie die Artikel schnell wechseln. Diese Funktion ist z.B. bei der
Verwaltung von verschiedenen Kundendaten hilfreich. Allgemeine Optionen wie Hintergrundfarbe
usw. bleiben Uber alle Mandanten erhalten. Angaben zu Artikeltypen, Statustexte,
Feldbeschriftungen usw. wechseln dagegen.

Die maximale Anzahl von Mandanten ist von lhrer erworbenen Lizenz abhangig (siehe Menu Hilfe
unter Informationen).

Die Bearbeitung aller Mandanteninformationen (Daten) geht nur unter diesem Reiter.
Der Konfigurationsordner muss bei allen Usern auf einen Ordner verweisen (sieche PDF Dokument
'Anleitung_Netzwerk_Finder_5.pdf").

Aktuelle Mandantendaten:
Geben Sie hier in den Eingabefeldern beliebige Daten zum aktuell ausgewahlten Mandanten ein.

Die von Ihnen angegebenen Informationen zu einem Mandanten sind rein informativ und haben
keinerlei direkte Funktion.

Uber diese Steuerleiste kdnnen Sie lhre Mandanten bearbeiten:

_ Logchen M

Das Feld 'Datenbank' konnen Sie nicht verandern.

Mit dem Symbol kénnen Sie Uber das externe Tool GA-Systemhaus DB Editor eine Ubersicht
der angelegten Datenbanken erhalten. Die einzelnen Datenbanken der Mandanten fangen immer
mit netcat_finder 5... an.
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Reiter Mandanten - Bereitgestellte Artikeldaten

Allgemein:

Uber die Mandanten kdnnen Sie die Artikel schnell wechseln. Diese Funktion ist z.B. bei der
Verwaltung von verschiedenen Kundendaten hilfreich. Allgemeine Optionen wie Hintergrundfarbe
usw. bleiben Uber alle Mandanten erhalten. Angaben zu Artikeltypen, Statustexte,
Feldbeschriftungen usw. wechseln dagegen.

Die maximale Anzahl von Mandanten ist von lhrer erworbenen Lizenz abhangig (siehe Menu Hilfe
unter Informationen).

Die Bearbeitung aller Mandanteninformationen (Daten) geht nur unter dem Reiter 'Eingabe’. Der
Konfigurationsordner muss bei allen Usern auf einen Ordner verweisen (siehe PDF Dokument
'Anleitung_Netzwerk_Finder_5.pdf").

Mit diesem Reiter konnen Sie Artikeldaten zwischen Mandanten austauschen.

Artikeldaten fur einen Mandanten bereitstellen:

Filtern Sie vom gewunschten Mandanten die Artikelliste im Reiter 'Artikel' nach den gewunschten
Artikeln aus. Wenn Sie zwischen den Mandanten nur ein Artikel austauschen wollen, so benutzen
Sie als Filter einfach den Artikelnamen. Beachten Sie bei der Filtereingabe das Symbol | [fir
detaillierte Informationen Uber die Filterregeln.

Mandanten Gerdte Analysen Yorlagen 5ot Danach konnen Sie im Mend Mandanten mit den hier
¢ Mandant wechseln markierten Funktionen die angezeigten Artikel allen anderen

gﬁ Mandantenauswahl aufheben Mandanten bereitstellen.

[i] Mandanteninformation. . Die angezeigten Artikeldaten stehen nun im Reiter

B akbuelle Gerdte bereitstellen (Kopieren) 'Mandanten' unter dem Reiter 'Bereitgestellte Artikel' zum
Kopieren oder Verschieben zu einem oder mehreren
anderen Mandanten zur Verfiigung.

S &ktuelle Gerate bereitstelen (Yerschisben)

Wechseln Sie dann in der Mandantenverwaltung zum gewtinschten Mandanten und fligen Sie dort
die bereitgestellten Artikeldaten dem Mandanten zu seinen vorhandenen Artikeln zu, in dem Sie
das Symbol [#] benutzen.

Bereitgestellte Artikeldaten (0):
Sie konnen in dieser Liste der bereitgestellten Artikel auch noch einzelne Eintrage herausnehmen,
bevor Sie sie einem Mandanten zuordnen. Dazu steht lhnen das Symbol [7] zur Verfiigung.

Wenn Sie die komplette Artikelliste leeren wollen, so benutzen Sie das Symbol =
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Reiter Mandanten - Standortplan

Allgemein:

Uber die Mandanten kdnnen Sie die Artikel schnell wechseln. Diese Funktion ist z.B. bei der
Verwaltung von verschiedenen Kundendaten hilfreich. Allgemeine Optionen wie Hintergrundfarbe
usw. bleiben Uber alle Mandanten erhalten. Angaben zu Artikeltypen, Statustexte,
Feldbeschriftungen usw. wechseln dagegen.

Die maximale Anzahl von Mandanten ist von lhrer erworbenen Lizenz abhangig (siehe Menu Hilfe
unter Informationen).

Die Bearbeitung aller Mandanteninformationen (Daten) geht nur unter diesem Reiter.
Der Konfigurationsordner muss bei allen Usern auf einen Ordner verweisen (sieche PDF Dokument
'Anleitung_Netzwerk_Finder_5.pdf").

Planansicht:

Ein zugeordneter Plan (Grafik) wird hier angezeigt. Die Zuordnung dafiir nehmen Sie im Reiter
Eingabe vor. Den genauen Standort fir den aktuellen Mandanten geben Sie liber den Button
Koordinaten an. Dieser wird im Plan mit einem roten Kreis dargestellt.

Neben der Grafik stehen lhnen Symbole zur Verfligung, die z.B. ein Zoomen der Grafik
ermoglichen. Die unteren Symbole ermoéglichen den Export der Grafik.

Ein direkter Zoomfaktor (100 entspricht der Originalgréf3e) kann eingegeben und mit dem Button
Faktor Gbernommen werden:

[Faktor: | 100~

Uber die Option | Aktualisigren | [¥] Auto Aktualisieren kdnnen Sie beim Markieren eines Mandanten im
Reiter Liste die sofortige Darstellung der Grafik unterbinden. Dies kann z.B. bei einem alteren PC
aus Perfomancegrunden sinnvoll sein. Mit dem Button Aktualisieren kdnnen Sie dann die grafische
Ansicht manuell aktualisieren.
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Reiter Artikel allgemein

Allgemein:
In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel (Objekte) verwalten.

Dies kann Ihr Warenbestand sein oder auch z.B. fir eine Inventarisierung lhre Computer, Telefone,
Mobel usw.

Wir empfehlen, die ersten Felder (bis Anderung) nicht zu verandern, da diese teilweise mit festen
Funktionen hinterlegt sind, z.B. Artikelname, Artikeltyp, Dose, Patches usw. Diese erkennen Sie an
dem kleinen Viereck oder einem Symbol, welches weitere Funktionen zur Verfliigung stellt.

Ab dem Feld Anderung kdnnen Sie die Felder frei verwenden.

Klicken Sie direkt in ein Eingabefeld eines Artikels, um dieses zu editieren:
|| j P B | 1 wian 2000 Zeichen, 0 Keine Einschrankundg

Wenn Sie mindestens eine Anderung vorgenommen haben, so werden diese erst flr das aktuelle
Artikel Gbernommen, wenn Sie diesen griinen Button benutzen:

¥ [V Feldwechsel Ligschen Eintragen

Lizte
Den Wechsel auf ein anderes Artikel nehmen Sie im Reiter VOr.

Ein Artikel, welches im Reiter Zubehor mindestens einen Linkeintrag (Verknipfung auf einen
anderen Artikeldatensatz) beinhaltet, wird mit dem Linksymbol links dargestellt:

s 000815001Exomio @‘ Informationen zu Links finden Sie bei Reiter Artikel — Zubehor...
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Reiter Artikel - Liste

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein. Die Zuordnung eines
Artikels zur Netzwerkenddose (Schrank) erfolgt im Feld Dose. Uber das Feld Patches wird die
Zuordnung in den Schranken vorgenommen.

Artikel (x):

Die Beschreibung und Bedienung der Artikelansicht auf der linken Seite finden Sie unter Reiter
Artikel allgemein. In der Liste markieren Sie ein Artikel, um dessen Daten links angezeigt zu
bekommen. Der Grundeintrag __ Systemeintrag__ kann nicht bearbeitet werden. Sollte ein Artikel
geschutzt sein, so wird neben dem Artikelnamen links oben ein Schlosssymbol eingeblendet:

Alle Funktionen fir die Bearbeitung der Artikel finden Sie im Menu Artikel bzw. im Menu
Bearbeiten. Nach der Markierung eines Artikels sehen Sie iber den jeweiligen (Artikel-)Reitern wie
Plan, Schrank, Auftrdge usw. einen farbigen Balken, wenn das markierte Artikel einen Inhalt fir
den Reiter beinhaltet. Die Funktionen in den einzelnen Reitern finden Sie auf den nachfolgenden
Seiten.

Reiter Schrank Anzeige der Schranke, Uber die das Artikel geschaltet ist (siehe Feld Dose
und Feld Patches).

Reiter Plan Anzeige einer zugeordneten Grafik (Standortplan, siehe Feld Grafikplan)

Reiter Auftrage Auflistung von Auftragen z.B. Reparaturen des Artikels

Reiter Bemerkung  Eingabe beliebiger Kommentare / Bemerkungen

Reiter Zustandig Angabe Uber Zustandigkeiten fur das Artikel (Firmen, Ansprechpartner usw.)

Reiter Zubehor Auflistung von Zubehdr zum Artikel, z.B. beim PC Monitor, Software, Maus,
Drucker, Lizenzen usw.

Reiter Historie Ubersicht aller Anderungen am Artikel

Die letzten bearbeitenden Artikel werden in einer Liste gespeichert und kdnnen mit einem
Doppelklick auf einen Artikeleintrag aufgerufen werden. Das Symbol dazu ist

Button 'Artikeldaten aus DB ktualisieren':
Die Artikel werden neu aus der Datenbank gelesen und die Liste dadurch aktualisiert. Eine
eventuelle Angabe eines Filters wird dabei nicht bertcksichtigt.

Auswabhlliste Artikeltyp (oberhalb der Liste):

Geratetyp: BC  Zrkeitsplatz (BC) -

Uber die Auswahlliste kann die Anzeige von Artikeldaten schnell auf einen bestimmten Artikeltyp
eingeschrankt werden, z.B. nur Arbeitplatze. Diese Auswahl kann dabei mit den Filterangaben
(rechts daneben) kombiniert werden.
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Filter (oberhalb der Liste):

Fitter: - 1

Die Auflistung der Artikelliste konnen Sie durch Filter beeinflussen. Die Mdglichkeiten aller Filter
bekommen Sie mit diesem Symbol [i] erklart. Wenn Sie die Auflistung ohne Filter wieder haben
mochten, so benutzen Sie rechts oben den Button 'Aktualisieren’ oder unten links das Symbol [a.
Die letzten 25 Filterangaben kénnen Sie aus der Auswahlliste auch direkt auswahlen. Mit dem
Button 'Filtern' wird die Filterangabe Gbernommen und die Liste entsprechend aufgebaut.

Benutzen Sie die Symbole oder , um Artikeldaten mit anderen Mandanten auszutauschen.
Siehe ausflhrliche Informationen dazu im Kapitel Reiter Mandanten.

Optionen Liste (x):
Das Symbol offnet bzw. schlie3t die Optionsauswahl fir die Auflistung der Artikel:
Rahmen in Spalten anzeigen

Am rechten Rand jeder Spalte wird ein Trennstrich gezeichnet

Rahmen in Zeilen anzeigen

Am unteren Rand jeder Zeile wird ein Trennstrich gezeichnet

Aus Liste nur mit Abfrage entfernen

Wird ein Artikel manuell aus der Liste mit dem Symbolm entfernt (ausgeblendet), so erfolgt
erst eine Sicherheitsabfrage

Artikeltypen einfarben

Das Feld 'Artikeltypen' wird in der Liste entsprechend dem Inhalt eingefarbt

Artikelstatus einfarben

Das Feld 'Status Port' wird in der Liste entsprechend dem Inhalt eingefarbt

Zeilen unterschiedlich einfarben

Jede zweite Zeile wird hellgrau hinterlegt

Nach Sortierung wieder Filter setzen

Ein angegebener Filter (unterhalb der Liste) wird auch nach einer Sortierung wieder aktiviert
Bei markieren Eintrag aus DB aktualisieren

Ein markiertes Artikel wird automatisch mit der Datenbank abgeglichen und ggfs. neu geladen
Letztes Artikel immer merken

Das markierte Artikel wird nach einer Sortierung oder dem Neuladen der Liste wieder angezeigt
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Reiter Artikel - Plan

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein. Die Zuordnung eines
Artikels zur Netzwerkenddose erfolgt im Feld Dose. Uber das Feld Patches wird die Zuordnung in
den Schranken vorgenommen.

Plansicht:

Uber das Feld 'Artikelplan’ ordnen Sie einem Artikel einen Standortplan zu:

Grafikplan | darmstadt_plan.jpg (335/313)

In Klammern stehen Koordinaten fir die Standortbestimmung des Artikels. Dieses konnen Sie in
diesem Reiter Plan eingeben, in dem Sie den Button 'Koordinaten' benutzen. Ist das Feld grin
hinterlegt, so ist die angegebene Grafik verfligbar. Wird kein Pfad angezeigt, so ist der eingestellte
Grafikpfad der glltige (siehe Menu Eigenschaften mit der Funktion Optionen Netzwerk).

Faktor:

Uber den Faktor in Prozent kdnnen Sie das GréRenverhaltnis der angezeigten Grafik bestimmen.
Fir die Ansicht der Grafik stehen Ihnen auf der linken Seite etliche Symbole zur Verfugung, z.B.
Zoom Plus, Zoom Minus und viele mehr.

Koordinaten:

Uber diesen Button kénnen Sie den Standort des Artikels markieren:
[¥] Standort zeigen
— e WmE. o A Im Feld 'Grafikplan' wird ein Standort in Klammern mit den
af) LT %44 notwendigen Koordinaten (X/Y) angezeigt.
- |
Nach Eingabe von Koordinaten missen Sie dieses noch mit dem griinen Button 'Eintragen’
endgultig far das Artikel Gbernehmen.
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Reiter Artikel - Office

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein. Die Zuordnung eines
Artikels zur Netzwerkenddose erfolgt im Feld Dose. Uber das Feld Patches wird die Zuordnung in
den Schranken vorgenommen.

Officeansicht:

Uber das Feld 'Artikelplan’ ordnen Sie einem Artikel einen Officeplan (Biiro- oder Etagenplan) zu:
Grafikplan | darmstadt_plan.jpg (335/313)

In Klammern stehen Koordinaten fir die Standortbestimmung des Artikels. Dieses konnen Sie in

diesem Reiter Plan eingeben, in dem Sie den Button 'Koordinaten' benutzen. Ist das Feld grin
hinterlegt, so ist die angegebene Grafik verfligbar. Wird kein Pfad angezeigt, so ist der eingestellte
Grafikpfad der glltige (siehe Menu Eigenschaften mit der Funktion Optionen Netzwerk).

Faktor:

Uber den Faktor in Prozent kdnnen Sie das GréRenverhaltnis der angezeigten Grafik bestimmen.
Fir die Ansicht der Grafik stehen Ihnen auf der linken Seite etliche Symbole zur Verfugung, z.B.
Zoom Plus, Zoom Minus und viele mehr.

Koordinaten:

Uber diesen Button kénnen Sie den genauen Standort des Artikels (oder der Netzwerkdose)
markieren:

[¥] Standort zeigen

e s Im Feld 'Grafikplan' wird ein Standort in Klammern mit den
28 | i 4 iia notwendigen Koordinaten (X/Y) angezeigt.

Nach Eingabe von Koordinaten mussen Sie dieses noch mit dem gruinen Button 'Eintragen’
endgultig flr das Artikel Gbernehmen.
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Reiter Artikel - Schrank

Allgemein:
Dieser Reiter ist nur in der Variante NetCat_Finder - IT-Management aktiviert. In der
Artikelverwaltung ist der Reiter ohne Funktion.

26 von 56 http://www.ga-systemhaus.de



Handbuch NetCat Finder 5 - Artikelverwaltung GA-Systemhaus

Reiter Artikel - Auftrage

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein. Die Zuordnung eines
Artikels zur Netzwerkenddose erfolgt im Feld Dose. Uber das Feld Patches wird die Zuordnung in
den Schranken vorgenommen.

In diesem Reiter kbnnen Sie Auftrage, die das Artikel direkt oder dessen eingetragenes Zubehor
(siehe Reiter Zubehdr) betreffen, eintragen. Dieses kdnnen z.B. Reparaturauftrdge oder
Bestellungen sein.

Auftrage (x):

Anzeige bereits erfasster Auftragsdaten vom aktuell markierten Artikel.
Das Feld Auftrags-ID ist fiir die Auftragsnummer des (externen) Auftragsnehmer.

Ab dem Feld Auftragstext stehen Ihnen freie Felder zur Verfigung, z.B. fur die interne
Auftragsnummer. Die Beschriftung der Felder nehmen Sie im Menu Eigenschaften mit der
Funktion Felder einstellen vor.

Mit einem Doppelklick der linken Maustaste oder dem Symbol [] kénnen Sie einen Auftrag
andern, neu anlegen oder lI6schen. Es wird der Dialog Datensatz (Artikelauftrag) aufgerufen.
Weitere Informationen finden Sie dort unter der Onlinehilfe.

Uber das Symbol [2] kénnen Sie die Daten an eine Textverarbeitung Ubergeben, dort bearbeiten
und fur andere Funktionen wie Export weiterverwenden. Das direkte Editieren von Auftragsdaten in
dieser Auftragsliste geht damit nicht.

Bitte beachten Sie, dass eine Anderung erst mit dem generellen Eintragen der Artikeldaten mit
dem Button Eintragen | gultig wird. Mit dem Button x ganz links unten kénnen Sie die Eingabe
abbrechen.
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Reiter Artikel - Bemerkung

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein. Die Zuordnung eines
Artikels zur Netzwerkenddose erfolgt im Feld Dose. Uber das Feld Patches wird die Zuordnung in
den Schranken vorgenommen.

In diesem Reiter kbnnen Sie fur das aktuell markierte Artikel beliebige Bemerkungen
(Kommentare) eingeben.

Zusatzlich kénnen Sie tber das Symbol auch Links z.B. fur Emailadressen, hinterlegte
Dokumente, Benutzerstempel usw. einfligen. Mit dem Symbol kann ein HTML Dokument
erstellt werden, welches die eingefligten Links direkt als Hyperlink zur Verfligung stellt.

Bemerkungstext (x Zeichen):

Anzeige aller angegebenen Kommentare und Links. Links sind immer in spitze Klammern
eingefugt z.B. <mail=test@gmx.de> und haben vorne die Funktionalitat in Wortform stehen, hier
mail= . Mit dem Symbol kann ein HTML Dokument erstellt werden, welches die eingefligten
Links direkt als Hyperlink zur Verfugung stellt.

Die normalen Textbearbeitungsfunktionen wie Strg+C (Kopieren), Strg+V (Einfligen), Strg+X
(Entfernen) und Strg+Z (Ruckgangig) stehen zur Verfigung.

Zur besseren Lesbarkeit steht lhnen in diesem Reiter die Auswahl einer beliebigen Schriftart und
Schriftgroe zur Verfligung. Benutzen Sie dazu das Symbol 5%;.

Bitte beachten Sie, dass eine Anderung erst mit dem generellen Eintragen der Artikeldaten mit
dem Button Eintragen gultig wird. Mit dem Button X ganz links unten konnen Sie die Eingabe
abbrechen.
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Reiter Artikel - Zustandig

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein. Die Zuordnung eines
Artikels zur Netzwerkenddose erfolgt im Feld Dose. Uber das Feld Patches wird die Zuordnung in
den Schranken vorgenommen.

In diesem Reiter kdnnen Sie z.B. Ansprechpartner und/oder zustandige Firmen angeben, die ihm
mittelbaren Zusammenhang mit dem aktuell markierten Artikel stehen.

Dies kann z.B. eine Person sein, die einen notwendigen Schllissel hat, um zum Artikel zu gelangen
oder Personen, die im Notfall zu alarmieren sind usw.

Da hier (im Gegensatz zum Reiter Bemerkungen) wichtige Informationen stehen kénnen, ist mit
den Symbolen links neben dem Textfeld die Mdglichkeit gegeben, die Text zu formatieren:
Zustandigketen (9

Hausmeister Scholz
Telefon 0176 /93160629
Hat den Schidssel zum Serverraum.

[Infermaticnen fiir Feuerwehr im Brandfall:
Haloanlage Schalter =1 im B100 UZ nur nach Rdcksprache mit
Brandzchutzheauttragten auszuldzen

Zustandigkeiten (x):

Beliebige Angabe von Text mit Formatierungsmaoglichkeiten (Bold, Kursiv, Underline, Normal, Font,
Size, Color). Die normalen Textbearbeitungsfunktionen wie Strg+C (Kopieren), Strg+V (Einfigen),
Strg+X (Entfernen) und Strg+Z (Rickgangig) stehen zur Verfliigung.

Uber das Symbol kénnen Sie die Bemerkungen an eine Textverarbeitung Ubergeben, dort
bearbeiten und fur andere Funktionen wie Export weiterverwenden. Das direkte Editieren von
Bemerkungstext ist mit dieser Funktion nicht mdglich.

Bitte beachten Sie, dass eine Anderung erst mit dem generellen Eintragen der Artikeldaten mit
dem Button Eintragen | gultig wird. Mit dem Button X ganz links unten kénnen Sie die Eingabe
abbrechen.
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Reiter Artikel - Zubehor

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein. Die Zuordnung eines
Artikels zur Netzwerkenddose erfolgt im Feld Dose. Uber das Feld Patches wird die Zuordnung in
den Schranken vorgenommen.

Im Zubehdr tragen Sie alle Artikel und/oder Softwarepakete ein, die nicht an einer
Netzwerkenddose angeschlossen sind, z.B. Monitor, Betriebssysteme, Scanner, Maus und
Tastatur uvm.

Zubehior (2 von 250):

Gerdtename Gerétetyp Inwentar Nr. Standort Serien
MeonitorportDr.Baus Il Wonitor (MO} Trafo BEV Bismarks 333 s
Eizo SZT127 [] Monitortyp 123458

Zubehdr (x):

Anzeige bereits erfasster Zubehdrdaten vom aktuell markierten Artikel.

Das Feld Artikelname ist eine Verbindung zu vorhandenen Artikeln, wenn Sie ein Artikel aus der
Artikelliste zugeordnet haben. Dies wird dort mit dem Symbol # ausgefihrt, wenn Sie den Dialog
Zubehdr bearbeiten aufrufen.

Ab dem Feld Bemerkung stehen lhnen freie Felder zur Verfigung, z.B. fur Lizenznummern. Die
Beschriftung der Felder nehmen Sie im Menu Eigenschaften mit der Funktion Felder einstellen vor.

Mit einem Doppelklick der linken Maustaste oder dem Symbol [+] kdnnen Sie ein Zubehdr andern,
neu anlegen oder I6schen. Es wird der Dialog Datensatz (Artikelzubehor) aufgerufen. Weitere
Informationen finden Sie dort unter der Onlinehilfe.

Uber das Symbol kénnen Sie die Daten an eine Textverarbeitung Gbergeben, dort bearbeiten
und fur andere Funktionen wie Export weiterverwenden. Das direkte Editieren von Zubehoérdaten in
dieser Zubehorliste geht damit nicht.

Bitte beachten Sie, dass eine Anderung erst mit dem generellen Eintragen der Artikeldaten mit
dem Button Eintragen gultig wird. Mit dem Button X ganz links unten kdnnen Sie die Eingabe
abbrechen.

Benutzen Sie das Symbol 7, um generell die mogliche Anzahl von Eintragen im Zubehor
anzugeben.
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Reiter Artikel - Zubehor - Artikel als Verkniipfung/Link zuordnen

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein. Die Zuordnung eines
Artikels zur Netzwerkenddose erfolgt im Feld Dose. Uber das Feld Patches wird die Zuordnung in
den Schranken vorgenommen.

Mit einer Verknupfung (Link) kénnen Sie einem Artikel angehangte Artikel zuordnen,
z.B. bei

- VOIP Telefonen mit PC Schnittstelle

- Kanalswitche mit weiteren PC's, Netzwerkdruckern

— Hubs, DSL Router uvm.

Tragen Sie jedes Artikel ganz normal im Reiter 'Artikel' ein. Wahlen Sie nun im Reiter 'Liste' das
Artikel aus, welches an einer Netzwerkenddose hangt, z.§. einen Kanalswitch. Wechseln Sie nun
in den Reiter 'Zubehor' und benutzen Sie dort das Symbizz  , um die am Kanalswitch
angeschlossenen Artikel als Link (Verknupfung) eintragen:

Zubehdr (2 von 500

Gerdtename &  Gerdtetyp Imwerntar k.
5401 ¢ | [l Fommurnikstionsanschiuss (KS)
Wincoyys HP [] Software

Einen Link auf ein Artikel erkennen Sie am Symbol 7= und am hellgriin eingefarbten Namensfeld.
Der Artikelname ist zusatzlich unterstrichen: |54|:|1

Diese Eintrage kénnen Sie nicht direkt bearbeiten, da die Daten dazu automatisch aus den
Stammdaten des jeweiligen Artikels abgerufen werden.

Zur Anzeige aller Daten eines verknUlpften Artikels stehen Ihnen deshalb noch weitere Symbole zur
Verfligung:

@ Listet alle verlinkten Artikel mit ihren kompletten Stammdaten auf (neuer Dialog)

Zeigt Ihnen die kompletten Daten des Artikels an (neuer Dialog)

Wechselt in den Reiter 'Liste' und markiert dort das verknipfte Artikel

Zum Ldschen einer Verknlipfung machen Sie einen Doppelklick mit der linken Maustaste auf den
jeweiligen Eintrag und benutzen Sie im neuen Dialog das Symbol [ .

Benutzen Sie das Symbol &, um generell die mégliche Anzahl von Eintragen im Zubehor
anzugeben.

Ein Artikel mit mindestens einem Link im Zubehor wird auf der linken Seite im Feld Artikelname mit
d Link bol d tellt: [ o .
em Linksymbol dargesteit: | = 500815001Exomio @
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Reiter Artikel - Historie

Allgemein:

In der Gruppe Artikel kdnnen Sie alle Artikel verwalten, die an einer Netzwerkenddose hangen,
also z.B. Ihre Telefone, PCs, Netzwerkdrucker usw. Peripherie, die an einem PC hangt (Monitor,
Drucker, Software usw.) tragen Sie beim jeweiligen Artikel unter Zubehdr ein. Die Zuordnung eines
Artikels zur Netzwerkenddose erfolgt im Feld Dose. Uber das Feld Patches wird die Zuordnung in
den Schranken vorgenommen.

Artikelanderungen protokollieren: i
Nur wenn Sie diese Option aktivieren, wird jede Anderung an einem Artikel protokolliert und kann
ggfs. rickgangig gemacht werden.

Anzeige Historie:

Alle Anderungen am aktuellen Artikel werden hier festgehalten.

Mit einem Doppelklick der linken Maustaste oder dem Symbol [] kdnnen Sie einen Eintrag
aus der Historie an die Artikelfelder Gbergeben und auf der linken Seite unten mit mit dem

Button Eintragen | . Sie kdnnen den Doppelklick auch ausfiuihren, um sich die Daten anzusehen.
Statt dem Button Eintragen benutzen Sie dann als Abbruch den Button X ganz links unten.

Uber das Symbol [3] konnen Sie die Daten an eine Textverarbeitung ubergeben, dort bearbeiten
und flr andere Funktionen wie Export weiterverwenden. Das direkte Editieren der Historie ist nicht
madglich.

In den Optionen Sicherheit im Menu Eigenschaften kdnnen Sie Einstellungen, wie viele Eintrage in
der Historie maximal mit protokolliert werden. Standard sind 3 Eintréage pro Artikel.
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Reiter Konfiguration allgemein

Allgemein:

Uber die verschiedenen Bereich und Optionen der Konfiguration kdnnen Sie das Programm
individuell einstellen. Uber die verschiedenen Optionsthemen wie Allgemein, Anzeige usw. sind die
einzelnen Optionen Ubersichtlich gruppiert.

Alle Optionsparameter fiir Anzeige usw. werden im aktuellen Kundenordner in der Datei 'kunde.ini'
lokal im jeweiligen Userordner abgelegt.

Es werden keinerlei Eintrage in der Windows-Registry vorgenommen!

Die Einstellungen fiir Adressen, Artikeltypen und Statusfarben werden zentral in der Datenbank
abgelegt. Angaben fiir den Aufbau von Tabellen wie Uberschriften und/oder Spaltenbreiten
nehmen Sie Uber das mitgelieferte Datenbanktool GA-Systemhaus_DB_Editor direkt in der Tabelle
'Felder' vor. Dieses Tool kdnnen Sie im Menu Eigenschaften auch direkt aufrufen.

Die Benutzerverwaltung erfolgt im Konfigurationsordner der Serverordners (siehe hierzu das
PDF Dokument 'Anleitung_Netzwerk Finder_5.pdf' im Hauptordner). Daher muss bei jedem User
in den Optionen Netzwerk der Pfad auf den Konfigurationsordner korrekt eingestellt sein:
4 - Petzwerk
' 060 Backupordner [Sicherungen)

061 Berichteordner [Loghuch]

- 062 Grafikenordner

- 063 HTML-Ordner

0E4 Konfigurationsardner

L. 0BS Yorlagenordner

Beachten Sie auch die Informationsanzeigen auf dem Hauptbildschirm unten:

s

+ Kundendaten :Test * Progra D t_Finder_4\
* | izenznummer $ 57581001 * Kunde D _Finder_4\Kunde
+ Anzahl Gerate - 5000 = lpdate D: _Finder_4\llpdate
» Anzahl Schranke o bl
+ Anzahl Clienten 230 = Backu o _Finder
+ Anzahl Mandanten 5 * Ber D _Finder
+ Lightwersion? :Falze A ® (5re D _Finder
5 » Ko D Finder
¢ Altueller Benutzer  © Admin ® Wor D _Finder
s Letzte Anderung 1 25.03.2009, 17:54:41 (M)
+ | etzter Login - 15.05.2009, 08:55:559 (Sa) = andant
* (Online seit 0 15.05.2009, 08.55:58 (Sa) * [atabase
+ Alktueller PC : athlon-guad * Host Adresse
+ Aktuelle Version 2 1.00.1505 BETA il
* | etztes Update :unbekannt -
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Dialog Bereichsfunktionen

Allgemein:

Uber diesen Dialog kénnen Sie mehrere vorhandene Artikeldaten auf einmal verandern.

Dies kann z.B. sinnvoll sein, wenn im Bereich/Feld 'Standort' eine Bezeichnung angegeben wurde
und dieser Standort (Gebaude) umbenannt wird.

Nach Importierungsvorgangen uber das DB-Editor Tool kann eine Konvertierung von Zeichen
notwendig sein, z.B. oe gegen O usw.

Funktionsauswabhl:
Wahlen Sie hier die gewtinschte Funktion aus, z.B. Anhangen. Je nach gewahlter Funktion wird im
Bereich 'Erganzende Parameter' die Optionsangaben angepasst.

Erganzende Parameter:
Wabhlen Sie in der Bereichsauswahl das gewlinschten Artikelfeld aus, z.B. den Bereich 'Standort'.
Das Feld 01_Artikelname kann nicht bearbeitet werden!

Je nach Auswahl der gewahlten Funktion (links) missen bzw. kénnen Sie weitere Optionen
angeben.

Starten Sie nach Angabe aller notwendigen Optionen mit dem Button "Vorbereiten' die Ausfuhrung.
Aus Sicherheitsgrinden werden zuerst in der Ergebnisliste alle Anderungen aufgelistet.

Priifen Sie diese Liste sorgféltig, bevor Sie dann die gewiinschten Anderungen an den
angezeigten Artikeldaten endgultig vornehmen.

Das Symbol [l ermoglicht Ihnen das Testen fur den in der Ergebnisliste markierten Eintrag. Sie
erhalten eine Informationsanzeige, wie das Ergebnis aktuell ist und wie es nach dem
Anderungslauf aussehen wiirde. Mit dem Button 'In Datenbank x Anderung(en) durchfiihren'
werden die Anderungen an den angezeigten Artikeln in der Datenbank eingetragen, der Dialog
anschlief’end beendet und die Artikeldaten im Reiter 'Artikel' / 'Liste’ neu aus der Datenbank
geladen.

Achtung: Der Vorgang kann abhangig von der Anzahl der zu bearbeitenden Artikel eine langere
Zeit dauern.

Uber das Symbol [5] kénnen Sie ein in der Ergebnisliste markierten Eintrag als Vorlage erstellen
und die Artikeldaten sich komplett anschauen.
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Dialog Clienten

Allgemein:
Die Software ist netzwerkfahig und kann abhangig von der erworbenen Lizenz von verschiedenen
Mitarbeiter (Clienten) gleichzeitig genutzt werden.

Dazu kann auf einem Server eine Ordnerstruktur aufgebaut werden, die es ermdglicht, ohne eine
Installation auf einem Client-PC zu arbeiten. Zusatzlich besteht die Mdglichkeit der automatischen
Verteilung von Updates.

Ein weiterer Vorteil ist die sehr einfache Moéglichkeit von Backups bzw. ein Umzug z.B. auf einen
neuen Server.

Beachten Sie fur die Einrichtung dieser Clientstruktur unbedingt folgende PDF-Dokumente im
Hauptordner (Sie finden den Aufruf fur dieses Dokument im Menu Hilfe):
Anleitung_Netzwerk Finder_5,pdf

Clientenanzeige:

Auflistung der aktiven Clienten (Mitarbeiter). In der Anzeige sehen Sie verschiedene Informationen
des jeweiligen Client -PC. Eine wichtige Information ist die Programmversion, die Ihnen hilft, alle
Clienten auf einem aktuellen Softwarestand zu halten.

Uber das Element 'Aktualisieren’ kénnen Sie die Liste jederzeit neu aufbauen. Alternativ kénnen
Sie Uber den Schieberegler einen Zeitintervall einstellen und die Option 'Autom. aktualisieren alle x
Min." aktivieren.

Unterhalb der Auflistung sehen Sie die Anzahl der erworbenen Clientlizenzen und die Anzahl der

aktiv genutzten Lizenzen.

Diese Liste kann Clienten anzeigen, die nicht aktiv sind, wenn ein Client z.B. durch einen Absturz
seines Computers nicht ordnungsgemaf beendet wurde. In dem Fall muss der betreffende Client
einfach die Software neu starten und wieder beenden.
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Dialog Clienten Updates

Allgemein:
Die Software ist netzwerkfahig und kann abhangig von der erworbenen Lizenz von verschiedenen
Mitarbeiter (Clienten) gleichzeitig genutzt werden.

Dazu kann auf einem Server eine Ordnerstruktur aufgebaut werden, die es ermdglicht, ohne eine
Installation auf einem Client-PC zu arbeiten. Zusatzlich besteht die Mdglichkeit der automatischen
Verteilung von Updates in diesem Reiter.

Ein weiterer Vorteil ist die sehr einfache Moglichkeit von Backups bzw. ein Umzug z.B. auf einen
neuen Server.

Beachten Sie fur die Einrichtung dieser Clientstruktur unbedingt folgende PDF-Dokumente im
Hauptordner (Sie finden den Aufruf fur dieses Dokument im Menu Hilfe):
Anleitung_Netzwerk Finder_5,pdf

Update Dateien:

Benutzen Sie das Symbol kd, um den Quellort der heruntergeladenen Dateien anzugeben. Als
Voreinstellung fur diese Dateien ist der Ordner .\netcat_finder_5\update vorgegeben. Sobald
Dateien fUr ein Update in der Liste angezeigt werden, kdnnen Sie mit dem Button 'Update starten’
den Vorgang auslosen.

Userordner: )
Anzeige aller ermittelten Userordner (Clients). Uber das Symbol @ kann die Liste aktualisiert
werden. Mit dem Symbol & kdnnen Sie den Userordner aufrufen.

Fir eine administrative Verwaltung der Clients stehen lhnen die beiden Symbole Falund fial zur

Verfliigung. Mit deren Hilfe kdnnen Sie sich die Einstellungen der Clients direkt ausgeben lassen.
Diese werden jeweils lokal im Clientordner in der kunde.ini eines jeden Clients gesichert.

Logbuch:
Anzeige von Meldungen beim Updatevorgang.
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Dialog Datenverwaltung (Records)

Allgemein:

Diesen Dialog rufen Sie z.B. in der Artikelliste mit einem Doppelklick der linken Maustaste auf
einen Artikeleintrag auf oder im Reiter 'Artikel' / 'Zubehér' iiber das Symbol ] Sie kénnen hier in
den Datensatzen der aufgerufen Tabelle / Liste / Datenbank navigieren und ggfs. auch Eingaben
vornehmen, in dem Sie ein Datenfeld anklicken.

Funktionen kénnen je nach Benutzerrecht und Funktionsaufruf eingeschrankt oder gar nicht zur
Verfigung stehen!

Steuerungssymbole:
Mit diesen Symbolen kdnnen Sie in den Datensatzen (Records) der aktuellen Tabelle/Liste
navigieren:

M) [4 % [@ [ [P [M Index:3vond

Optionen Datenansicht (x):

Das Symbol [ 6ffnet bzw. schlieRt die Optionsauswahl fir die Auflistung:
Rahmen in Spalten anzeigen
Am rechten Rand jeder Spalte wird ein Trennstrich gezeichnet
Rahmen in Zeilen anzeigen
Am unteren Rand jeder Zeile wird ein Trennstrich gezeichnet
Zeilen unterschiedlich einfarben
Jede zweite Zeile wird hellgrau hinterlegt
Immer oberste Zeile anzeigen
Nach einer Aktualisierung bzw. Anderung des Datenindexes (neue Auswahl eines Datensatzes
Uber die Steuerungssymbole) wird immer die erste Zeile als oberste Zeile angezeigt
Erstes Feld ist Indexfeld (Schutz)
Damit wird das erste Feld vor Anderungen geschiitzt. In der Regel ist in einer Tabelle das erste
Feld das Index Feld mit Auto-Increment Funktion, d.h. die Datenbank verwaltet dieses Feld
automatisch und indiziert damit die Datensatze. Mit dieser Option wird dieses Feld entsprechend
kenntlich gemacht und vor Anderungen geschuitzt. Dies wird vor allem beim direkten Zugriff auf
Datenbankeintragen bendétigt
Nach Andern/Neu automatisch beenden
Wenn Sie eine Anderung mit den Elementen 'Datensatz in DB dndern' oder 'Datensatz in DB
neu' Ubernehmen, so wird dieser Dialog beendet.
Auswabhltexte nicht aus DB nehmen
Die Auswahltexte — sofern Eingaben maoglich sind — kénnen individuell zusammengestellt werden.
Benutzen Sie dazu das Symbol rechts wahrend der Eingabe: - E1EN

Symbole flir Zwischenablage:
Die aktuellen Daten kénnen mit diesen Symbolen B B2 B in die Zwischenablage (Clipboard)
kopiert und wieder eingefugt werden.

Symbol Schere:
Die Anzeige der aktuellen Daten kann mit diesem Symbol B geldscht werden, um z.B. einen
Datensatz komplett neu anzulegen.

Mit dem Button Eintragen / Zubehdr Eintragen usw. auf der rechten Seite Ubernehmen Sie

eventuelle Anderungen. Je nach Funktionsaufruf stehen auch passende Symbole auf der linken
Seite zur Verfiigung.

37 von 56 http://www.ga-systemhaus.de



Handbuch NetCat Finder 5 - Artikelverwaltung GA-Systemhaus

Dialog Artikelhistorie

Allgemein:
Uber die Artikelhistorie sind Anderungen an den Artikeldaten nachvollziehbar und kénnen
rickgangig gemacht werden.

Die Historie wird im Reiter 'Historie' im Artikelreiter auf dem Hauptbildschirm angezeigt:

Ligte l Flan l E Schrank l .ﬁ.uftrégel Bemerkung Zuztandig Zubehiar
I e 3

aximale Anzahl Eintrage fir Historie
F¥ Eintrige (2): [¥] Gerdtednderungen protokollieren
@ 06.02_.2011, 11:5&:52 (So) > Eunde =» “3210°Kommunikationsanschluss (KS5)“12345&°Verwaltung
. 0&.02.2011, 13:35:02 (Sc) » Eunde =» "3Z210°Eommunikationsanschluss (KES) 192820 Personalwo
B

Die maximale Anzahl einer Historie flr die Artikel stellen Sie in den Optionen Sicherheit ein:

> - Allgemein fnzahl Histone Emt[age Benutzen S'e daZU
» - Anzeige das Symbol @ im
> - Netzwerk [3 Reiter Historie.
> - Programmstart
4 - Sicherheit [ Option einfragen ]

-/ 080 Anzahl Historie Eintrége

Mit einem Doppelklick der linken Maustaste auf einen Historieneintrag wird dieser auf die
Artikelfelder auf dem Hauptbildschirm tbertragen. Sie kénnen diese Daten dann endgliltig
Ubernehmen.

Originaldaten: 06.02.2011, 11:56:52 (So) oA,
Ger&tetyp i i
Inventar Mr. 192820 123456 192
Standort Personalwohnheim |1.-'er'.-.'altl.|ng | Pers
Bereich Ausbildung EDV Ausl

Alternativ kdnnen Sie einen Eintrag markieren (roter Rahmen) und dann den Button
'In Eingabe Ubertragen' benutzen.

Mit dem Symbol erhalten Sie die Ubersicht der Originaldaten in einem zusétzlichen Dialog.
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Dialog NetCat_HelpDesk

Allgemein:

Die Software NetCat_HelpDesk ist ein Auftragsmanagement Tool flir Support/Hotlines/Call Center
usw. Der NetCat_Finder kann von diesem Tool Auftragsdaten, z.B. aktuelle Stérungen/
Reparaturdaten anfordern und anzeigen.

Dieser Dialog kann nur genutzt werden, wenn Sie eine Lizenz fir den NetCat_HelpDesk mit mind.
Version 4 haben. Stellen Sie den Pfad fir den Zugriff dieser Funktionen im Menl Eigenschaften
unter Optionen Allgemein ein (Eintrag 'IT-Programm NetCat_HelpDesk'):

IT-Frogramm MetCat_Helplesk 3

|D:'l,NetCat_HeIpDesk_S'I,NetCat_HelpDesk_S.exe

Den Aufruf fir diesen Dialog finden Sie im Menu Zusatze.

Suche ... in ...

Geben Sie einen gewlnschten Suchbegriff an, der in Auftragsdaten von NetCat_HelpDesk
vorkommen sollte. Benutzen Sie den Button <= Bereich auf der rechten Seite, um den die Suche
des Begriffes auf einen Bereich der Auftragsdaten einzuschranken.

Je nach Funktionsaufruf des Dialoges wird der Suchbegriff durch den aktuellen Artikelnamen
bereits vorgegeben und die Suche sofort ausgeldst. Manuell kénnen Sie mit dem Button 'Suchen
das Anfragen (Suchen) auch direkt auslosen.

Optionen:
Uber das Symbol [f! kénnen Sie angeben, welchen Status die Auftragsdaten haben sollen.
Weitere Optionen stehen ebenfalls zur Verfugung.

In der Legende kdnnen Sie rechts erkennen, welche(r) Statustext(e) aktiv sind bzw. fur eine
Anforderung nicht berlcksichtigt werden.

Mit einem Doppelklick der linken Maustaste auf einen Auftragseintrag wird eine Informationsbox
eingeblendet.

Eine Beschreibung der Felder der Auftragsdaten entnehmen Sie bitte dem
Handbuch von NetCat_HelpDesk.
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Dialog Konfiguration - Adressen

Allgemein:
Die Adressenverwaltung wird z.B. fiir die Vergabe von Auftragen bei den Artikeln bendtigt (Reiter
Artikel / Auftrage). Die Anzahl aller Adressen ist auf 10.000 begrenzt (Stand 09/2009).

Eine Aktualisierung der Adressen kénnen Sie mit dem Symbol @ vornehmen.

Adressen (x):
Auflistung aller angelegten Adressen aus der Datenbank des aktuellen Mandanten (Tabelle
'Adressen’').

Mit einem Doppelklick der linken Maustaste konnen Sie eine vorhandene Adresse editieren.
Das Symbol [J erméglicht das Anlegen einer neuen Adresse. Uber das Symbol §# kdnnen Sie
eine vorhandene Adresse l6schen.

Mit einem Doppelklick der linken Maustaste in der letzten Adresszeile | =neue Adresse=

kénnen Sie eine Adresse auch neu anlegen.

Bitte beachten Sie, das der Name/Bezeichnung (Feld 1) in Kombination mit dem Vornamen (Feld
2) eindeutig sein muss und nicht doppelt vorkommen darf.

Hier kénnen Sie nach einem Adressanteil suchen:
|ehre Angabe= M4 Suchen |

Beachten Sie auch das Symbol Optionen flir die Eingrenzung von Adressen bei der Suche.
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Dialog Konfiguration - Benutzer

Allgemein:
In der Software kénnen Sie bis zu 250 Benutzer (Stand 09/2009) verwalten. Uber Benutzerrechte
kénnen Sie jedem Benutzer individuell Funktionen sperren oder freischalten.

Eine generelle Abschaltung der Benutzeranmeldung beim Programmstart wird in den Optionen
Sicherheit vorgenommen (Menu Eigenschaften).

Ein Benutzerwechsel oder die Sperrung des Programms kénnen Sie im laufenden Betrieb Gber
das Symbol 41 in der Symbolleiste auf dem Hauptbildschirm vornehmen.

Im Menii Zusétze finden Sie Funktionen fiir den aktiven Benutzer wie z.B. die Anderung des
Passwortes durch den Benutzer selbst.

Auflistung Benutzer:

Anzeige der vorhandenen Benutzer. Jeder Benutzername kann nur einmalig vorkommen. Zum
Bearbeiten der Benutzerdaten markieren Sie den gewilinschten Benutzer in der Auflistung.
Zum Ldschen eines Benutzers kénnen Sie links das Symbol gﬁ benutzen. Uber das Symbol [
kann ein Benutzer komplett neu angelegt werden.

Aktuelle Benutzerdaten:

Hier konnen Sie fur einen neuen oder vorhandenen Benutzer einen eindeutigen Benutzernamen
und ein Passwort angeben (mind. 4 Stellen, alle Zeichen erlaubt aufler dem Pipe | = ASCII 124).
Aus Sicherheitsgrinden muss das Passwort zweimal angegeben werden.

Aktuelle Benutzerrechte:
Auflistung der Benutzerrechte. Das erste Recht 'Administratorrecht’ schlagt alle anderen Rechte,
d.h.ein Benutzer mit diesem aktivierten Recht hat keinerlei Einschrankungen in der Software.

Mit diesen Symbolen kdnnen Sie mehrere Rechte gleichzeitig bearbeiten:

Die Zugehorigkeit der Rechte wird durch die allgemeine Gruppenfarbe kenntlich gemacht:
j 33 AK-Komponenten laschen Blaue Eintrage Schrankgruppe

34 AK-Komponenten editieren - : = .
7 35 Lefungsedbor Grlne Eintrage Artikelgruppe

36 Mandant neu Mandantengruppe

37 0 Hellrote Eintrage Netzgruppe

: - USW.

w L3

m

Gruppenulbergreifende Rechte sind neutral weiss
hinterlegt, z.B. das Recht 11 Listen, da sowohl bei
Artikeln, Schranken usw. genutzt wird.

&

Beocbachtermodus umzschalten
Mitarbeiter Passwort dndern
Gerdtezchutz einzeln bearbeiten

n of

] ] ] [ ] ] ] ] [ [ [
r_r:n-l PN I_.-:I:. [l =
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Dialog Konfiguration - Feld Status

Allgemein:
Uber den 'Status Port' kdnnen Sie in der Gruppe Artikel einem Artikel eine farbige Zuordnung
seines Statustextes zuordnen, z.B. fir ein defektes Artikel:

Dadurch kénnen Sie in Artikellisten anhand der Farbe bereits den zugeordneten Statustext
erkennen:

TCPAP Anschlusstyp Status Part

142 20.189.80af 10, Half-Duplex:, Ku) Kanfigurierk (ECR
1929200249 100, Ful-Duplex, Gl:m
142.30.190.11 Autozenze Kupfer Tn Planung (IPL)
142108040

14220157 .3 Autozensze Kupfer Sonstiges (SOR)

Markieren Sie einen Statustext, um diesen zu bearbeiten. Fur einen neuen Statustext geben Sie
einfach in den Eingabeelementen rechts neben der Liste eine neue Bezeichnung und ein neues
Kirzel ein. Dieser Typ wird dann in der Auflistung automatisch neu eingetragen. Zum Ldschen
eines Artikeltyps markieren Sie diesen und benutzen Sie dann das Symbol £

Aktuelle Statustexte:

Anzeige der aktuell markierten Daten. Jeder Statustext setzt sich zur einwandfreien Identifizierung
aus einer Bezeichnung und einem einmaligen Kirzel zusammen, z.B. fir defekte Artikel im Netz
die Bezeichnung 'Defekt' und dem dreistelligen Kirzel 'DEF' = Defekt (DEF)

Uber die Farbfelder kénnen Sie eine Hintergrund- und eine Vordergrundfarbe (Textfarbe)
einstellen. Es wird empfohlen, die Textfarbe immer mit der Farbe '1 Schwarz' oder der

Farbe '2 Weiss' fest zuzuordnen. Die Automatische Zuordnung der Textfarbe ist nur sinnvoll, wenn
in Ihrem Betrieb Rechner mit véllig unterschiedlichen Farbauflésungen benutzt werden (also z.B.
ein Rechner mit 256 Farben und einer mit TrueColor). Aber einer Auflésung von 16 Millionen
Farben (HighColor) wird die Automatische Zuordnung einer Textfarbe nicht mehr bendétigt.

Eine Statusfarbe kann jederzeit auch im nach hinein geandert werden.

Im Reiter 'Artikel' wird beim aktuell markierten Artikel im Feld 'Status Port' dann je nach Auswahl
der Eintrag farbig wiedergegeben:

anschlusskyp |.ﬂ.utnSense Kupfer

T SRR | st sl (IMS)

Setiennummer |
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Dialog Konfiguration - Artikeltypen

Allgemein:

Uber die Artikeltypen kdnnen Sie in der Gruppe Artikel einem Artikel eine farbige Zuordnung seines
Typs eintragen, z.B. fir einen Kommunikationsanschluss:

m Eommunikationsanschluss (KB

Ein Artikeltyp farbt auch in einer Schrankansicht einen belegten Port ein:

Ll [T e

Dadurch konnen Sie in einer Schrankansicht oder Artikelliste anhand der Farbe bereits den
zugeordneten Artikeltyp erkennen:

Gerdtename ¥ Gerdtetyp Iventar Mr. | Standor
WEANIME-T sl B Applikationsserver (A5) 130990

WERADZ 1 Arbeitzplatz (PC Radiologie
WL -KLDA -1 B ALAN-Switch L) Werwalung
NP [] MBT-Device (MT) Lakoar

Markieren Sie einen Artikeltyp, um diesen zu bearbeiten. Fir einen neuen Artikeltyp geben Sie
einfach in den Eingabeelementen rechts neben der Liste eine neue Bezeichnung und ein neues
Kirzel ein. Dieser Typ wird dann in der Auflistung automatisch neu eingetragen. Zum Ldschen
eines Artikeltyps markieren Sie diesen und benutzen Sie dann das Symbol 4

Aktuelle Artikeltypendaten:

Anzeige der aktuell markierten Daten. Jeder Artikeltyp setzt sich zur einwandfreien Identifizierung
aus einer Bezeichnung und einem einmaligen Kirzel zusammen, z.B. fur Telefone im Netz die
Bezeichnung 'Kommunikationsanschluss' und dem zweistelligen Kirzel 'KS'

= Kommunikationsanschluss (KS)

Uber die Farbfelder kénnen Sie eine Hintergrund- und eine Vordergrundfarbe (Textfarbe)
einstellen. Es wird empfohlen, die Textfarbe immer mit der Farbe '1 Schwarz' oder der

Farbe '2 Weiss' fest zuzuordnen. Die Automatische Zuordnung der Textfarbe ist nur sinnvoll, wenn
in lhrem Betrieb Rechner mit vollig unterschiedlichen Farbauflosungen benutzt werden (also z.B.
ein Rechner mit 256 Farben und einer mit TrueColor). Aber einer Aufldosung von 16 Millionen
Farben (HighColor) wird die Automatische Zuordnung einer Textfarbe nicht mehr benétigt.

Eine Artikelfarbe kann jederzeit auch im nach hinein geandert werden.

Wenn Sie diesen Dialog aus der Anderung eines Artikels aufrufen, so kénnen Sie nur einen
vorhandenen Artikeltyp auswahlen und dem im Reiter 'Artikel' aktuell markierten Artikel im Feld
Artikeltyp zuordnen:

Gerstename [l ZT02-51 ﬂ
Geratetyp || Zutritts-Terminal (273

Inventar Mr, Cl "
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Dialog Konfiguration - Optionen

Allgemein:
Uber die Optionen kénnen Sie das Programm individuell einstellen. Uber die verschiedenen
Themen wie Allgemein, Anzeige usw. sind die einzelnen Optionen Ubersichtlich gruppiert.

Alle Optionsparameter werden im aktuellen Kundenordner in der Datei 'kunde.ini' abgelegt.
Es wird kein Eintrag in der Windows-Registry vorgenommen!

Optionsthemen:
Wahlen Sie das gewlinschte Thema aus. Offnen Sie das Thema durch Anklicken des Plus-Zeichen
links neben dem Thema:

- Allgemein =] Zum Auf- und Zuklappen aller Themen kénnen
[:% 001 Bei Programmende Koordinaten merken Sie auch die Pfeilsymbole benutzen: « *

B 002 E=portprogramm fur Datenibergabe

- 003 Trennzeichen fur Exportprogramm Mit dem Symbol :| konnen Sie alle

- 004 Externes Grafikprogramm aktuellen Optionen als RTF Datei ausgeben,

- 005 IT-Programm MetCat_HelpDesk 3 um z.B. im Supportfall diese uns zukommen zu
- 006 Abteilung M arne lassen.

- 007 Abtelung Strazze Mr,
- 008 Abteilung PLE

- 009 Abtelung Stadt

- 010 Abteilung Telefon

- 011 Abtelung Fax

El- Anzeige

Wir empfehlen nach der Ersteinrichtung die
Ausgabe einer solchen Datei als Doku-
mentationssicherung lhrer eingestellten
Optionen.

Optionseinstellungen:

Die markierte Option wird hier angezeigt und kann entsprechend des Optionstyps geandert
werden. Die Anzeige von den Elementen kann dabei variieren. Mit dem Button 'Eintragen’
Uibernehmen Sie ein vorgenommene Anderung.

Eine genaue Beschreibung der markierten Option finden Sie unterhalb der Elemente:
E wpartprogramm fur Datenibergabe

Z:\ProgrammelOpenOffice, org 3iprogramiscalc, exe |

Option einktragen | I“i'dll':‘r -:Il%

Angabe eines Programmes {exe) Fir die Ubergabe
won Daken
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Dialog Konfiguration - Tabellen

Allgemein:
Uber die Optionen kénnen Sie das Programm individuell einstellen. Uber die verschiedenen
Themen wie Allgemein, Anzeige usw. sind die einzelnen Optionen Ubersichtlich gruppiert.

Mit den Einstellungen fir die Tabellen kdnnen Sie in der Software Listen (Tabellen) die Reihenfolge
der Spalten bestimmen. Sie kénnen diesen Dialog im Programm immer mit diesem Symbol
direkt aufrufen.

Auswahl der Tabelle:

Markieren Sie die gewlinschte Tabelle, um die Spalten neu zu sortieren. Wenn Sie diesen
Konfigurationsdialog verkleinern (also nicht auf dem Bildschirm maximieren), dann wird im
Hintergrund die entsprechende Tabelle angezeigt (dies gilt nicht bei der Tabelle 'Adressen’).

Anzeige der Spalten / Sortierungsliste:

Ziehen Sie per Drag&Drop die gewlinschten Spalten an ihre Position. Markieren Sie dazu einen

Eintrag, halten die linke Maustaste gedruckt und bewegen den Mauszeiger an die neue Position.
Stellen Sie sich zuerst die Anzahl der Spalten so ein, das Sie idealerweise alle Spaltentexte der

gewahlten Tabelle angezeigt bekommen.

Beachten Sie vorab die Einstellungen der Optionen iiber das Symbol [ :

Anzahl sichtbare Spalten

Wabhlen Sie hier die Anzahl der sichtbaren Spalten so ein, das Sie in der Sortierungstabelle alle
Felder angezeigt bekommen. Verbreitern Sie diesen Dialog dazu auch auf die maximale
mogliche Bildschirmbreite Ihres Monitors

Eintrage tauschen (sonst verschieben)

Die beiden durch den Drag&Drop Vorgang betroffenen Spalten werden untereinander getauscht,
sonst wird der zuerst markierte Eintrag an die gewunschte Stelle verschoben

Nur zuletzt verschobene Eintrage einfarben

Farbt alle Eintrage (Spalten) ein, die nicht mehr an ihrer Originalposition sich befinden. Mit dieser
Option werden immer nur die maximal beiden letzten betroffenen Spalten eingefarbt
Originalspaltenbreiten nach Tauschen einsetzen

Wenn Sie die Sortierung einer Tabelle mit dem Button 'Sortierung Ubernehmen' Ubernehmen,

so werden aus der Datenbank aus der Tabelle 'Felder' die vorgegebenen Breiten mit Uber-
nommen. Dies kann z.B. dazu genutzt werden, um die Spaltenbreite einer Tabelle zurlick-
zusetzen.

Uber das Symbol [l kénnen Sie die Felder beschriften bzw. weitere Einstellungen vornehmen
(direkt in der Datenbank Uber das externe GA-Systemhaus DB_Editor — Tool).
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Dialog Listen

Allgemein:

In der Software stehen lhnen verschiedene Listen zur Verfligung, die Sie z.B. bei Artikeln auch frei
aufbauen kénnen (Personliche Listen). Die personlichen Listen konnen Sie auch als Vorlage
speichern und dadurch individuell immer wieder aufrufen.

Die Funktionen und Symbole fir die Listen kénnen je nach Listenaufruf variieren.

Anzeige Datensatze:
Je nach aufgerufener Liste werden die Spalten der Artikel- oder Schrankdaten angezeigt.

Bei den meisten Listen kann mit einem Doppelklick der linken Maustaste der gewlnschte
Datensatz im Reiter 'Artikel' / 'Liste' angezeigt werden. Dieser Modus ist erkennbar am
eingeblendeten Button '‘Datensatz im Reiter 'Liste’ anzeigen'. Der Listendialog wird dabei
automatisch geschlossen.

Bei den personlichen Menus Uber das Symbol %z kdnnen Sie die gewinschten Spalten ein- und
ausblenden und auch sichern bzw. schnell wieder einladen (Doppelklick der linken Maustaste in
der rechten Auflistung auf das gesicherte Men; in diesem Beispiel 'Test'):

Persinliche Listen: [ Tabelle neu aktualisieren ]

Felderauswahl: Listenauswahl (1): E =

[Test |

1 1]
L

01 Geratename
02 Geratetyp
03 Inventar Mr.
i]

i

om
L

4 Standort

5 Bereich

06 Raum/Zimmer
| 07 Grafikplan

03 Patches

09 Dose

10 MAC-Adresse
11 MAC-5ub,Adr.
12 TCR/IP

13 Anschlusstyp

o
o
o
o
o
o

Benutzen Sie das Symbol = , um die aktuell markierten Spalten als individuelle personliche Liste
zu sichern und das Symbol {5 , um ein gesichertes Profil zu I6schen.

Uber das Symbol E' kénnen Sie unter anderem die Option 'Ausgeblendete Artikel auflisten’
aktivieren. Damit werden eventuelle Filterangaben im Reiter 'Artikel' / 'Liste' unwirksam.
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Dialog Statistiken

Allgemein:
Erstellt aus den aktuellen Artikeldaten im Reiter 'Artikel' eine Statistik nach Vorgabe von Feldern
(Statistikauswahl).

Statistiken fur ?:

Anzeige der ermittelten Werte je Anzahl / Prozent nach Auswahl der Statistik z.B. Artikeltypen.

Die Spalte Prozent zeigt immer das Verhaltnis zum maximalen Wert, d.h. ein Eintrag mit 100% gibt
den héchsten Wert in der Spalte Anzahl vor.

Benutzen Sie das Symbol oder [ zum Exportieren der Daten.

Statistikauswahl:

Wahlen Sie den gewlinschten Statistikgruppe aus, sofern Sie dies nicht bereits direkt im Men(
Analysen im Submenu Statistik vorgenommen haben. Mit dem Button 'Statistik erstellen' kénnen
Sie die Daten neu ermitteln lassen.

Mit dem Symbol [ kénnen Sie den Programmpfad fiir MS Excel vorgeben, der es lhnen
ermdglicht, mit dem Button MS Excel eine Tabelle direkt in Excel mit Diagramm erstellen zu
kénnen:

||::"~|:|r|:|gram filez\microzoft officetoffice’\ercel exe
Der angezeigte Pfad kann je nach Office Version abweichen.

Wahlen Sie einen Diagrammtyp aus und starten Sie mit dem Button MS Excel den Vorgang des
direkten Exports.

Diese Funktion ist nur mdglich, wenn Sie
a) MS Excel auf Inrem System installiert und lizenziert haben
b) den Programmpfad korrekt angegeben haben (siehe Beschreibung oben)

Grafische Anzeige Statistik:
Anzeige in Balkenformat der ermittelten Werte aus der Tabelle links oben.
Bitte beachten Sie auch die Anzeige eines mdglichen Filters, da nur die im Reiter 'Artikel' / 'Liste'
angezeigten Artikeldaten fir die Erstellung einer Statistik genutzt werden.
Fitter:
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Dialog Suchen

Allgemein:
In der Software stehen lhnen verschiedene Suchfunktionen zur Verfiigung. In diesem Dialog
konnen Sie beliebige Suchbegriffe mit verschiedenen Angaben von Filtern und Bedingungen
ausfuhren.

Beachten Sie dazu unbedingt die Angaben unter dem Symbol [i].

Anzeige Datensatze:
Je nach Suchangaben werden die gewlnschten Artikeldaten angezeigt.

Die Felder, in denen der Suchbegriff ganz oder teilweise vorkommt, sind gelb hinterlegt:
Suchangaben

Suchmaske: 0] -~ [i]

[ Gross-/Kleinschreibung beachten
Auch in ausgeblendeten Gerdten suchen

[ Suchen

Daten (7): [ Datensatz im Reiter ‘Liste' zeigen ]

MNr. & | Gerdtename Gerdtetyp Inventar Nr. | Standort

& |2.PatchBesprschungsraum| Patchung (PT) | “erwalung
32 5401 . Kommunikationzanschluzs (KS) Werwalung
33 2401 _1 . Kommunikationsanschluss (KS) Werwalung
34 5402 . Kommunikationzanschluss (KS) Werwalung
35 5405 . Kommunikationsanschluss (KS) Verwalung
36 5405 . Kommunikationsanschluss (KS) Werwalung
192 VR-PFOD-1 . Unbekannt (77} 145400 Verwalung

Mit einem Doppelklick der linken Maustaste kann der gewiinschte Datensatz im Reiter 'Artikel' /
‘Liste' angezeigt werden. Sie kdnnen auch einen Datensatz markieren und dann Button 'Datensatz
im Reiter 'Liste' anzeigen' benutzen. Der Suchdialog wird dabei automatisch geschlossen.

Uber das Symbol #* kénnen Sie unter anderem die Option 'Ausgeblendete Artikel auflisten’
aktivieren. Damit werden eventuelle Filterangaben im Reiter 'Artikel' / 'Liste' unwirksam und die
Suche uber alle Artikeldaten ausgefihrt.

Mit dem Symbol [%] kénnen Sie die Liste manuell I6schen und eine Suche erneut durchfiihren.
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Dialog Systemprifung - Priufung

Allgemein:

Mit diesem Dialog haben Sie die Moglichkeit, flr verschiedene Gruppen (Themenbereiche) diverse
Prifungen durchzufihren, um fehlerhafte oder fehlende Angaben in Ihren Daten einfacher finden
zu kénnen.

Gruppenauswahl :
Wabhlen Sie hier die gewiinschte Gruppe aus, in der Sie eine Prifung durchfiihren mdchten. Mit
Stand 04/2011 sind dies: Artikel.

Gruppenoptionen:
Je nach ausgewahlter Gruppe werden die zugehorigen Priifoptionen freigeschaltet.

Beachten Sie bitte generell, das jede freigeschaltete Option einen gewisse Prufzeit erfordert,
d.h. die Freischaltung von Optionen flihrt zwangslaufig zu langeren Priifzeiten. Das Prifen von
Leitungsangaben (Leitungen/Netzen) ist generell am zeit intensivsten.

Button Prifung starten:
Nach lhren ausgewahlten Optionen wird die Prifung gestartet. Nach Beendigung der Prifung wird
automatisch in den Reiter 'Ergebnis' gewechselt.

Es wird empfohlen, Prifungen generell in Zeiten vorzunehmen, in dem andere User aktuell keine
Anderungen am Datenbestand von NetCat_Finder 5 vornehmen.

Im Reiter 'Ergebnis’ werden bei den Eintragen (Artikel) jeweils in [ ] die Original Feld-ID aus der
Datenbank mit angezeigt. Sollte also wahrend einer Prifung ein anderer User einen Eintrag z.B.
I6schen, so kénnen Sie aus dem angezeigten Ergebnis heraus im Reiter 'Ergebnis' nicht mehr auf
diesen Datensatz in der Datenbank zugreifen.

Uber das Symbol £ kénnen Sie Einstellungen fir die Priifung vornehmen:
Bei Prifung auf Reiter 'Status' wechseln
Aktiviert die Anzeige der Datenbankmeldungen. Diese werden im Reiter 'Status' angezeigt.
Ohne diese aktivierte Option bleibt der Reiter 'Status' ohne Funktion. Mit aktivierter Option
wird mit Starten einer Prifung automatisch in den Reiter 'Status' gewechselt.
Keine ausgeblendeten Artikel prifen
Bei der Prifung von Artikeldaten werden keine ausgeblendeten Artikel gepruft, d.h.
im Reiter 'Artikel' / 'Liste’ werden nur die sichtbaren Artikel in der Artikelliste gepriift.
Nach Prifung 1. Ebene aufklappen
Nach erfolgter Prafung werden im Reiter 'Ergebnis' die Themen der ersten Ebene aufge-
klappt
Statuszeile wahrend Prufung aktualisieren
Zeigt in der Statuszeile (unten) das jeweils aktuell geprufte Artikel/Schrank/Komponente an
(diese Aktualisierung verlangert den Prufungsvorgang etwas)
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Dialog Systemprifung - Ergebnis

Allgemein:

In diesem Reiter erhalten Sie die ermittelten Daten der gewahlten Gruppe und den vorgegebenen
Prifoptionen aus dem Reiter 'Prifung’. Wenn diese Anzeige nach einer Prifung keinerlei Eintrage
enthalt, so ist das Ergebnis der Uberpriifung als negativ zu sehen, d.h. es wurden keine Fehler
festgestellt.

Prifungsergebnis (x):

Anzeige der ermittelten Fehlerdaten. Mit einem Doppelklick der linken Maustaste auf einen Eintrag
(Thema), welches in [ ] die Angabe einer Feld-ID enthalt, kdnnen Sie diesen Datensatz im Original
aus der Datenbank betrachten.

Die Hintergrundfarbe entspricht dabei aktuell der gewahlten Prifgruppe aus dem Reiter 'Prifung'.

Beispiel fur eine Prifung von Artikeln auf doppelte Inventarnummern:

- AS-PERS-OT [419] Das Artikel AS-PERS-01 [419] hat in der Datenbank die
EI|I| [rventarnummer doppelt 150772 Feld-ID 4109.

i SPERSO [2967)

EI AS-NELR-2 [411] Die Inventarnummer 150772 ist ebenfalls beim Artikel

- {4 Inventamummer doppelt 152752 SPERSO [2967] mit der Feld-1D 2967 eingetragen.
= AS-MEDLING-1 [407]

Symbole:
Benutzen Sie das Symbol 4|, um die einzelnen Ebenen der Baumansicht auf- bzw. zu zuklappen.

Sie kénnen das Prufungsergebnis exportieren, in dem Sie das Symbol [:z] benutzen. Die
Einstellung fur das gewlnschte Exportprogramm nehmen Sie in den Optionen Allgemein vor
(Menu Eigenschaften).

Mit den Symbolen [ und & konnen Sie das Prifungsergebnis in eine Datei sichern.
Wenn Sie ein Prifungsergebnis wieder laden, wird der Hintergrund weiss (neutral) eingefarbt.
Die Symbole sind dann alle gleich.

Markieren Sie einen Eintrag mit Angabe einer Feld-ID [xxx] und benutzen Sie das Symbol [:4] fur
die Anzeige des betreffenden Datensatzes in der Datenbank 'netcat_finder'.

Eine direkte Suche in der Datenbank konnen Sie mit dem Symbol vornehmen.
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Dialog Systempriifung - Status

Allgemein:
In diesem Reiter erhalten Sie Meldungen aus der Datenbank. Wahrend einer Prifungen werden
viele SQL Befehle abgesetzt und Daten aus der Datenbank angefordert.

Datenbankmeldungen:

Im Reiter 'Prifung' kdnnen Sie Uber das Symbol einstellen, ob die Meldungen aus der
Datenbank angezeigt werden sollen. Aktivieren Sie dazu vor Durchfliihrung einer Prifung die
Option 'Bei Prifung auf Reiter Status wechseln'.

Wenn Sie diese Option nicht aktiviert haben, dann kénnen Sie dieses an dieser eingeblendeten
Informationstafel erkennen:

Cption FOr Statusanzeige deakkiviert (Reiter ‘Profung’),
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Dialog Templates - Artikeltemplate vorbereiten

Allgemein:

Uber ein Template kénnen Sie eine Textvorlage erzeugen, die Sie manuell ergdnzen und wieder in
die Software implementieren kénnen. Dabei stehen Ihnen verschiedene Optionen zur Verfiigung,
um ein Template zu erzeugen. Der Aufbau des Templates kann dabei variieren. Templatevorlagen
aus anderen Programmen z.B. einem Netzwerkscanner kdnnen hiermit auch verwendet werden.
Eine Templatevorlage kann auch manuell beschrieben werden z.B. mit einem Handy, Smartphone
usw. und diese Daten dann anschlieRend in den NetCat_Finder 5 libertragen werden.

Das erste Feld 'Artikelname' ist ein Pflichtfeld und muss in jedem Template vorkommen.

Felderauswahl:

Markieren Sie hier das oder die gewlinschten Felder, die im Template angelegt werden sollen.
Uber die Symbole [i=] und [E=] kdnnen Sie alle oder keine Felder markieren. Uber das Symbol (]
kdénnen Sie die aktuelle Felderauswahl sichern. Diese kann dann in der Templateauswahl (x)
geladen werden.

Templateauswahl:

Auswahl der bisher gesicherten Templatevorlagen. Markieren Sie eine, damit links die
Felderauswahl entsprechend angezeigt wird oder machen Sie einen Doppelklick der linken
Maustaste auf eine Templateauswahl, um diese zu erzeugen. Mit dem Symbol []kénnen Sie die
markierte Templatevorlage 16schen.

Optionen [f:

Feldnamen einsetzen (statt aktuelle Titel)

Als Feldbezeichnung wird der Feldname aus der Datenbank genommen; sonst die aktuelle
Feldbeschriftung

Tabulator vor Eingabezeichen = setzen

Vor jedem Eingabezeichen wird zur besseren Ubersicht in Textprogrammen ein Tabulator gesetzt
Templatedateiname mit Zeitstempel

Der Dateiname flir eine Templatevorlage wird mit einem Zeitstempel versehen.

Nach Erzeugen Templatedatei 6ffnen

Die Templatevorlage wird nach dem Erzeugen zur Kontrolle oder Eingabe sofort gedffnet
Offnen mit Exportprogramm

Offnet die Templatevorlage nicht mit dem Editor (Standard), sondern mit dem in den Optionen
Allgemein angegebenen Exportprogramm.

Ordner fir Templatedateien

Wahlen Sie mit dem Symbol den Zielordner fur die Templatedateien aus. Standard ist
.\netcat_finder_5\templates\

Mit dem Button "Templatevorlage erzeugen' wird die Templatedatei generiert und kann verwendet
werden.
Fur den Import von Fremddaten z.B. aus einer Exceltabelle (CSV Datei, Trennzeichen = TAB oder

Semikolon) oder einer Textdatei (Trennzeichen TAB oder Komma) benutzen Sie bitte den Reiter
'Fremddaten importieren'.
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Dialog Templates - Artikeltemplate importieren

Allgemein:

Uber ein Template kénnen Sie eine Textvorlage erzeugen, die Sie manuell ergdnzen und wieder in
die Software implementieren kénnen. Dabei stehen Ihnen verschiedene Optionen zur Verfiigung,
um ein Template zu erzeugen. Der Aufbau des Templates kann dabei variieren. Templatevorlagen
aus anderen Programmen z.B. einem Netzwerkscanner kdnnen hiermit auch verwendet werden.
Eine Templatevorlage kann auch manuell beschrieben werden z.B. mit einem Handy, Smartphone
usw. und diese Daten dann anschlieRend in den NetCat_Finder 5 libertragen werden.

Folgende Templates/Datenvorlagen kdnnen verwendet werden:

Manuelles Template aus dem Reiter 'Artikeltemplate vorbereiten’

Uber diese Funktion wird eine oder mehrere Textdateien erzeugt (Templates). Diese kénnen Sie
manuell mit einem Texteditor ,beflillen®. Die hier im Beispiel grinen Texte sind lhre Angaben, die
anderen Worter (Aufzahlung) sind die aus dem Template vorgegebenen Werte:

gg_:\lamet \ = ?ZC@SS%holz Diese Templates lassen sich z.B. sehr gut vor Ort
_InventariNr = H H H

04 Standort = Verwaltung mit einem .Netb"ook., SmartPhone usw. beschreiben
06_Raum =113 und dann im Biro importieren, d.h. diese Templates
10_MAC =0a:19:D1:C9:3F:A1 konnen bei einer Dokumentation vor Ort genutzt
12_TCP/IP  =192.168.1.190 werden

Im Templateordner sind diese Dateien so beschriftet: '... NF5_Templatevorlage Artikel.txt'

Importieren aus dem externen Tool 'GA-Systemhaus Netzscanner"

Mit dem externen Tool aus unserem Hause kénnen Sie dessen erfasste Daten fur den
NetCat_Finder vorbereiten und dann in diesem Reiter importieren. Die hier im Beispiel gezeigten
Daten werden dabei komplett Ubergeben; eine Bearbeitung von Ihnen ist nicht mehr notwendig:

|KOMTEC]|Server/PC|Microsoft Windows-Netzwerk|1157661|192.168.178.01|00-1C-C0-BA-41-4F|||Internet_PC1|||||[1157661|7]||||
|KOMTEC]|Server/PC|Microsoft Windows-Netzwerk|1157663|192.168.178.42|05-2E-89-BC-16-3A|||Internet_PC2||||||1157663|7]||||

Im Templateordner sind diese Dateien so beschriftet: '... Templatevorlage aus GA-Netzscanner.txt'
Eine Beschreibung zur Erstellung dieser Templatevorlagen finden Sie im Handbuch des GA-
Systemhaus Netzscanners. Beachten Sie fur die Einstellungen das Symbol [ .

Importieren aus dem externen Programm 'Advanced IP Scanner v1.5":

Mit dem externen Netzscanner kdnnen Sie dessen erfasste Daten flir den NetCat_Finder
vorbereiten und dann in diesem Reiter importieren. Die hier im Beispiel gezeigten Daten werden
dabei komplett Ubergeben; eine Bearbeitung von lhnen ist nicht mehr notwendig:

P Status Name Ping time  NetBIOS user name NetBIOS computer name NetBIOS group name MAC address Comment
192.168.1.48 Alive  Athlon-Quad 0 ATHLON-QUAD MTEK 0.21.85.99.90.a5
192.168.1.51 Alive LS-CHL328 0 LS-CHL328 LS-CHL328 MTEK 0.0.0.0.0.0

Im Templateordner sind diese Dateien nach Ihren Vorgaben beschriftet, z.B.: 'IP Scanner.txt'
Eine Beschreibung zur Erstellung dieser Datenvorlagen finden Sie in der Onlinehilfe des
Programms. Beachten Sie fiir die Einstellungen das Symbol Ef .
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Funktionsbeschreibung fir einen Importvorgang:

Der Ablauf eines Importvorganges aus einer Vorlagendatei hangt von den ausgewahlten Dateien
ab (also direkte Templatedatei oder Vorgabe der Daten aus dem GA-Netzscanner bzw. dem
externen Tool Advanced IP Scanner).

1. Templatevorlagendatei auswahlen:
Wahlen Sie liber das Symbol (2 die gewiinschte(n) Templatedatei(en) aus. Mehrere Dateien
markieren Sie mit gedrickter Shift- (Bereich bis) oder Strg- (einzeln) Taste aus.

Die Anzahl der ermittelten Dateien sehen Sie rechts am Ende als Zahl:
1. Templatevorlagendateien] auzwahlen: 2

[D: WetCat_Finder_4\Templates\2009-11-12 14-02-43 NF4_Templates\2003-11-14 10-57-54 NF4_Temple

ﬁ'?'

2. Templatevorlagendatei einlesen:

Benutzen Sie den Button 'Datei einlesen’, um die Templatedatei neu einzulesen (wird auch
automatisch mit der Auswahl einer Templatevorlagendatei im Schritt 1 ausgeflhrt).

Uber die Symbole [z]und [EZ] oder manuell kdnnen Sie zusétzliche einzelne Felder aus dem
Importvorgang herausnehmen. Mit dem Symbol [s] kdnnen Sie den Inhalt der Templatedatei noch
manuell verandern (korrigieren).

Nach einer manuellen Bearbeitung missen Sie Uber den Button 'Datei einlesen’ die Templatedatei
neu einlesen.

3. Templatevorlagendatei als Artikel eintragen:

Starten Sie das Importieren der Artikeldaten aus der Templatevorlagendatei mit dem Button
‘Artikeldaten importieren'. In der Statusanzeige erhalten Sie Meldungen Uber den Importvorgang.
Diese kdnnen Sie mit dem Symbol in ein Textprogramm exportieren.

Beinhaltet das Template einen Artikelnamen, der noch nicht in der Datenbank vorhanden ist, so
wird das Artikel automatisch neu erzeugt!

Beim Importieren werden nur die Felder eines Artikels verandert, die im Schritt 2 markiert sind.
Beachten Sie bitte, das diese Funktion nur mdglich ist, wenn Sie nicht im Beobachtermodus sind
und das entsprechende Artikel aktuell Uber keinen Schreibschutz verfugt.

Fir den Import von Fremddaten z.B. aus einer Exceltabelle (CSV Datei, Trennzeichen = TAB oder
Semikolon) oder einer Textdatei (Trennzeichen TAB oder Komma) benutzen Sie bitte den Reiter
'Fremddaten importieren'.
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Dialog Templates - Fremddaten importieren

Allgemein:

In diesem Reiter kdnnen Sie Artikeldaten aus fremden Quellen importieren. Dies kann z.B. eine
Exceltabelle sein (CSV Format) oder eine Textdatei (TXT) usw. Das Trennzeichen zwischen den
Feldern wird dabei automatisch erkannt.

1. Importdatei auswahlen:
Wahlen Sie iber das Symbol (@ die gewlinschte Importdatei aus.
1. Importdatel auzwahlen: 1

|D:'l,NetCat_Finu:ler_#'l,Beispieldaten_Geréte.txt

2. Importdatei einlesen:

Benutzen Sie den Button 'Datei einlesen’, um die ausgewahlte Importdatei neu einzulesen (wird
auch automatisch mit der Auswahl einer neuen Importdatei im Schritt 1 ausgefihrt).

Uber das Symbol [1f! kdnnen Sie die Sortierung der Spalten der Reihenfolge in NF5 anpassen.
Bitte achten Sie darauf, das die Zuordnung der zu importierenden Daten zu den Artikelfeldern
korrekt vorgenommen wird, da Sie sonst falsche Eintrage erhalten.

Optionen &Y

Importdatei enthalt Titelzeile

Die zu importierende Datei enthélt eine Uberschrift, die nicht importiert wird. Bei Wechsel dieser
Option wird automatisch die Liste neu eingelesen.

Vorhandene Artikel ignorieren

Beim Importieren wird ein Artikel, welches im NetCat_Finder 5 bereits enthalten ist, aus dem
Importvorgang ausgeschlossen, d.h. Sie importieren nur komplett neue Artikel.
Sicherheitsabfrage beim Importieren

Bei jedem Importvorgang eines Artikels erfolgt aus Sicherheitsgrinden eine Sicherheitsabfrage.

3. Importdaten in den Artikeln eintragen:

Starten Sie das Importieren der angezeigten Artikeldaten mit dem Button

'Artikeldaten importieren'. In der Statusanzeige erhalten Sie Meldungen Uber den Importvorgang.
Diese kénnen Sie mit dem Symbol in ein Textprogramm exportieren.

Beinhaltet das Template einen Artikelnamen, der noch nicht in der Datenbank vorhanden ist, so
wird das Artikel automatisch neu erzeugt! Stellen Sie Gber das Symbolff! vor dem Importvorgang
die gewlinschten Optionen ein.

Es wird empfohlen, die Datenbank vor dem Importieren zu sichern (Backup)!
Benutzen Sie dazu z.B. das Tool XAMPP fur MySQL Datenbanken.

Beachten Sie bitte, das diese Funktion nur moglich ist, wenn Sie nicht im Beobachtermodus sind
und das entsprechende Artikel aktuell Gber keinen Schreibschutz verfigt.
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Notizen
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